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� Orvosok 
szemØlyügyi 
nyilvÆntartÆsa

� KitüntetØsek 
nyomon követØse

� OktatÆsi 
tevØkenysØg

►HumÆnstratØgia 
hiÆnya

►A munkaügy nem 
rØsze a 
humÆnpolitikÆnak

Személyügyi 
adminisztráció
és oktatás

Személyügyi - munkaügyi 
menedzsment  

Stratégiai emberi
erıforrás menedzsment

�HumÆnpolitikai 
FıigazgatósÆg Øs FıosztÆly 
lØtrehozÆsa (Munkaerı � Øs 
bØrgazdÆlkodÆsi osztÆly, 
SzemØlyügyi osztÆly, 
oktatÆsi osztÆly)
�Új elektronikus 
szemØlyügyi nyilvÆntartó
rendszer bevezetØse
�Új jelenlØti program 
bevezetØse
�TB kifizetıhely �
bØrszÆmfejtØs, TB 
ügyintØzØs, adóbevallÆs
�AdatszolgÆltatÆs, 
munkaügyi � munkajogi 
tanÆcsadÆs
�EgysØgesített 
szemØlyügyi � munkaügyi 
nyilvÆntartÆs (papír Øs 
elektronikus nyilvÆntartÆs)
�Új irattÆrazÆsi rendszer 
bevezetØse

�Korszerő HR feladatok 
megjelenØse
�ElvÆrÆs a HR-rel szemben a 
hatØkonysÆgnövelØs, az
alkalmazottak  szüksØgleteinek 
kielØgítØsØnek együttes 
megvalósítÆsa
�Új eljÆrÆsok, szabÆlyzatok, 
utasítÆsok bevezetØse:
�Komplex HR eljÆrÆs kidolgozÆsa 
(toborzÆs, felvØtel, munkaügyi 
folyamatok )
�Rendkívüli munkavØgzØs 
elrendelØs folyamata
�FizetØsi elıleg igØnylØsØre, 
elbírÆlÆsÆra vonatkozó szabÆlyzat
�BehajtÆsi Øs parkolÆsi szabÆlyzat 
Szervezeti Øs MőködØsi SzabÆlyzat
�AlbØrleti hozzÆjÆrulÆs
�SzabadsÆg kiadÆsÆnak  
szabÆlyozÆsa
�HumÆnpolitikai FıosztÆly  
mellett a HumÆnpolitikai 
FejlesztØsi Øs OktatÆsi FıosztÆly 
lØtrehozÆsa

Feladat: a vÆllalati versenykØpessØghez 
való hozzÆjÆrulÆs.

�A holding mőködØsØt Ørintı
körülmØnyek folyamatos vÆltozÆsa 
(finanszírozÆs, pÆlyÆzatok)
�MeglØvı munkavÆllalók fejlesztØse 
� UtÆnpótlÆs biztosítÆs
�HR kontrolling � teljes kör ő riportolÆs 
rendszer kialakítÆsa (bØrköltsØg, 
lØtszÆmtervezØs, produktivitÆs stb.)
�Szervezeti vÆltozÆsok: 

�vezetıi pÆlyÆztatÆsok, 
�vezetıi munkakörök 
kialakítÆsa,
�vezetık kompetencia 
fejlesztØse

�Szervezeti vÆltozÆsok - költsØghelyek, 
alleltÆrak naprakØszsØgØnek biztosítÆsa
�Minta ØrtØkő motivÆció alapœ
besorolÆsi Øs elımeneteli rendszer 
kidolgozÆsa (TÉR, jubileumi jutalmak, )  
vertikÆlis Øs horizontÆlis karriertervek  
kidolgozÆsa)

Emberi erıforrás
menedzsment

2009. október 2010. október
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Humánpolitikai F ıigazgatóság szervezeti felépítése



OktatÆs

Munkaerı-Øs 
bØrgazdÆlkodÆsi 

osztÆly

SzemØlyügy

EgØszsØgügyi 
SzakkØpzı Øs 

TovÆbbkØpzı IntØzet

Debreceni Egyetem 
EgØszsØgügyi Fıiskolai Kar

EgyØb oktatÆsi 
intØzmØnyek 
(24 )

APEH

Magyar 
`llamkincstÆr

OEP

KSH

NyugdíjbiztosítÆsi 
IgazgatósÆg

Küls ı
tanÆcsadó

EgØszsØgügyi 
MinisztØrium

Munkaügyi 
központ

Munkaügyi
Központ Egyetemek

ÖnkormÆnyzat

Zay Anna EgØszsØgügyi 
SzakközØpiskola

MØdia

Holding minden 
munkavÆllalója



A Humánpolitikai F ıigazgatóság fı tevékenységei

�A Humánpolitikai F ıosztály alapvetı feladatai közzØ tartoznak a 
szemØlyügyi-, munkaerı-, Øs bØrgazdÆlkodÆsi, egØszsØgbiztosítÆsi kifizetıhelyi 
feladatok, a humÆn kontrolling, valamint a humÆnpolitikai informatika.  

�A Humán Fejlesztési és Oktatási Fıosztály alapvetı feladata a 
humÆnerıforrÆs fejlesztØs, ezen belül az oktatÆs, kØpzØs, tovÆbbkØpzØs, 
pÆlyÆzatokkal kapcsolatban a humÆnerıforrÆs informÆciók, tervek biztosítÆsa, 
projektmunkÆban való rØszvØtel. 



Minden, ami a 
vállalat mőködését 
belülrıl határozza 

meg
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Minden, ami a 
szervezet léte 

szempontjából 
befolyással bír 

Integráció

Új technológiák

Szellemi tıke

Költséghatékony 
gazdálkodás
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KEmberi erıforrás

Komplex HR feladatok:

•SzemØlyügy, munkaerı - Øs 
bØrgazdÆlkodÆs
•KØpzØs,tovÆbbkØpzØs,fejlesztØs
•PÆlyÆzatok
•HR kontrolling
•HR informatika

Szervezeti keretek

Szervezeti kultúra

Változások

Vezetıi elvárások

Személyi feltételek

A Humánpolitika tevékenységét befolyásoló tényezık



Eredményeink

�Holdig szinten mintegy 4 700 munkavÆllaló rØszØre minden hónapban legkØsıbb 10-ig a 
bØrjellegő juttatÆsok kifizetØsre kerülnek
� MegbízÆsi szerzıdØssel Øs közremőköd ıi szerzıdØssel rendelkezık kifizetØse
�ÖnÆlló egØszsØgbiztosítÆsi kifizetıhely, mely rugalmas ügyintØzØst tesz lehetıvØ
�Munkaügyi � munkajogi tanÆcsadÆs
�Munkaügyi rendszer korrekt adatfeltöltØse, szemØlyi dossziØk aktualizÆlÆsa
�EgysØges humÆnpolitikai irattÆr kialakítÆsa Øs szigorœ adatvØdelmi szabÆlyok betartÆsa
�ÖnØletrajz adatbÆzis kialakítÆsa (1500 önØletrajz)



�FelvØteli eljÆrÆsok egysØges alapokra helyezØse 
�RegisztrÆciós kÆrtyÆk elektronikus  nyilvÆntartÆsa
�EgysØges munkaköri leírÆsok elkØszítØse
�FoglalkoztatÆssal Øs kØpzØssel kapcsolatos pÆlyÆzatok szakmai rØszØnek biztosítÆsa, 
elszÆmolÆsok, jelentØsek kØszítØse 
�EgysØges tanulmÆnyi szerzıdØsek elkØszítØse
�Rezidens pÆlyÆzatok kezelØse (Holding Zrt. TagvÆllalatainak alkalmazottai a korÆbbi 
gyakorlattal ellentØtben)
�HR kontrolling � teljes kör ő riportolÆsi rendszer kialakítÆsa (bØrköltsØg, 
lØtszÆmtervezØs, produktivitÆs stb.), folyamatos fejlesztØse Øs kontrollja. CØlja, a 
hatØkony mutatószÆmok Øs mØrıszÆmok megfogalmazÆsa, kialakítÆsa, beszÆmolók 
kØszítØse a menedzsment rØszØre.
�Vezetı ÆllÆsœ munkavÆllalók pÆlyÆztatÆsa, egysØges munkaszerzıdØsek Øs munkaköri 
leírÆsok elkØszítØse
�Vezetı ÆllÆsœ munkavÆllalók vezetıi ØrtØkelØse
� HR szabÆlyzatok, KompenzÆciós  szabÆlyzat



Üzleti/Szakmai irányok és stratégia
• Melyek a következ ı Øvekre szóló
elØrendı kulcscØlok?
• Mi az, ami szÆmunkra versenyelınyt
jelenthet?
• Milyen Ølı stratØgiÆnk van a kitőzött
cØlok elØrØsØre?

Szervezeti felépítés és kultúra
• Milyen jellegő kultœra erısítØse 
szüksØges
kitőzött cØljaink megvalósítÆsÆhoz?
• Szervezeti struktœrÆnk Øs mőködØsünk
biztosítja-e erıforrÆsaink Øs
lehetısØgeink maximÆlis kiaknÆzÆsÆt?

A munkatársakkal szembeni 
követelmények
• Milyen kØpessØgekre van szüksØgük 
munkatÆrsainknak
ahhoz, hogy cØljainkat teljesítsük?
• Hogyan biztosítjuk, hogy a megfelelı
emberek a megfelelı
feladatokat lÆssÆk el? 
• Hogyan szerezzük meg, fejlesztjük
Øs tartjuk meg ezeket a kollØgÆkat?

Munkatársaink elvárásai
• Melyek a jöv ıbeni sikerünk szempontjÆból 
legtöbb ØrtØket adni kØpes kollØgÆink elvÆrÆsai 
tılünk, mint munkÆltatótól?
• Mit kell tennünk a munkatÆrsi elkötelezettsØg 
növelØse ØrdekØben?

HR Stratégia
• Milyen elıre megtervezett 
elkØpzelØsünk van szervezeti
cØljaink, irÆnyelveink, humÆn 
gyakorlataink
integrÆlÆsÆra?
• Honnan fogjuk tudni, hogy a 
megvalósítÆs jó irÆnyba
halad Øs sikeresek vagyunk?

HR Infrastruktúra
• Milyen konkrØt HR irÆnyelvek, programok Øs
gyakorlatok jÆrulnak hozzÆ az üzleti/
intØzmØnyi eredmØnyessØghez, a stratØgia
vØgrehajtÆsÆhoz?
• Minden HR folyamat/gyakorlat azt tÆmogatja,
hogy a szervezet a stratØgiai irÆnyba haladjon?
• A HR folyamatok/gyakorlatok összhangban
Ællnak egymÆssal?

HR stratégia-alkotási folyamat



Rövid távú céljaink

�Munkakör besorolÆsi rendszer kialakítÆsa
�Minta ØrtØkő motivÆció alapœ besorolÆsi Øs 

elımeneteli rendszer kialakít
�HumÆnpolitikai szabÆlyzat lØtrehozÆsa



Köszönöm megtisztelı
figyelmüket!


