Dr. Vancs6 Agnes
Betegkozpontisag, magas szakmai szinvonal
Az ujonnan kialakitott Min0ség- és Biztonsagiranyitasi
Igazgatosag stratégiaja
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+Azok, akik viszik valamire ebben a

vilagban, mind olyan emberek, akik
szamon tartjak a koriilmények
alakulasat, a szamukra megfelelo
alkalomra varva; és ha az alkalom nem
jon el, akkor megteremtik maguknak”.

George Bernard Shaw
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J Felkérés
A holding szintl iranyitas az integracio tiikrében

(] Feladatszabas
O kdézéppontban a betegellatas (megfeleloség, mindseg,

biztonsag)

1 Elhivatottsag (vezetés)
0 Kozvetlen Vezérigazgatodi iranyitas, Vezérigazgato-
helyettesi felligyelet
J Eddigi mindségtigyi eredmények
Q biztos alapok
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Vezérigazgato

Mindség- és Biztonsagiranyitasi
igazgatésag

e Munka-, Tiiz- és Betegellatas Biztonsagi Biolégiai Biztonsagi
MinGségiranyitasi és Kérnyezetvédelmi Osztaly Osztaly Osztaly

Fejlesztési Osztaly
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d Szakmaisag vizsgalata

d Hol is tartunk most?
d Szakmai szinvonal emelése

,Betegkozpontusag, magas
szakmai szinvonal...”
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O Rendszerhibak
d Peres Ugyek

d Visszamenodleg 5 év vizsgalata
Qlezart

QdFolyamatban lévo
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d javulo tendencia — JAON

d nagy eltéres a korhazak
k6zott (pl. JAON-SZBK)

1 van mit tennunk
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0 sebészeti szakma (szilészet!)

A miszerbiztonsag

d dokumentacios fegyelem
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d BSE (biztonsagos sebészeti ellatas)

A csekklista kidolgozasa

(WHO ajanlas, Helios rendszer)
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d Kataszterjelentések alapjan
Q MUszerek rendszeres felllvizsgalata

Q Felllvizsgalat ala nem tartozé muszerek

szambaveétele
Q Miszerek allagabdl adodo kockazatfelmeérés

(Gzemora)
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A korlaprevizios projekt

(Eger, Szeged, Nyiregyhaza)
A korlaprevizidos team
d folyamat audit a szabvany

4.1.4.2. pontja alapjan
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0 Feladatok az IIR érdekében

a Kiépités

o Fenntartas

0 Fejlesztés

o Egylttes tanusitas
a Cél

o 2013-ra megvalosuld egységes
tanusitas
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0 Feladat

a A varhatd nagy beruhazasok kapcsan (Polus,
slirgosségi) felmerildo munka- kornyezet- és
tlzvédelmi feladatok

o Az eddig kiépitett rendszerek folyamatos
jogszabalyoknak megfelel6 fenntartasa,
fejlesztése

o A tagkorhazak egységes munkavédelmi
kockazatelemzesenek elvégzes

o Cél
a Jogszabalyokban foglalt kdtelezettségeknek
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] Feladat

Q Az ellatas minoségeének, megfelelosegenek és
biztonsaganak folyamatos kdvetese

Q Szakmai iranyelvek, klinikai és

betegbiztonsagi indikatorok, standardok
alapjan

Q Adatgyljtést kdvetoen

QA Klinikai és betegbiztonsagi auditok
modszerével

a Cel

.
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n képessé valjon a szerve
szamokkal leirhato es '
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0 Feladat

0 Biologiai korokok altal okozott jarvanyos,
tomeges, tovabba nehezen felszamolhato
esemenyek 0sszehangolt megelozese illetve
visszaszoritasa

0 Tudatos antibiotikum profilaxis alkalmazas

0 Egységes higiénes ellatas és eljarasrend
elkészitése

0 Egységes infekcidkontroll szabalyzat kidolgozasa

o Cél
o Csokkenjen a kérhazban szerzett infekciok szama
o Hatasosabb antibiotikum terapia
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Q Cél az ellatas mindségének javitasa
Q A prioritasok meghatarozasa alapjan
dStroke
O AMI
~ OSebeszet
Q , Irdasztal melletti”
Qadatgyljtés
Qelemzés, okkeresés
Qaudittervezés
A Helyszini klinikai auditok
Qd Megfelel6ségi vizsgalat

ONem megfelel6ség esetén okok
elemzese

J—— JCetkitazes; korrigalasara
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0 Betegbiztonsagi indikatorok, standardok

a0 Nemzetkdzi ajanlasokat kovet a PATH
illetve a NEVES program

a A programokban részt vesz a JAON,
késObbiekben a tagkorhazak is
csatlakoznak

0o Korhazak csatlakozasaval megteremtjik
a benchmark lehetdsegét
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0 A Holdingban 21 szakma

dolgozott ki helyi

eljarasrendeket, vagy hivatkozik a nemzeti
eljarasrendekre (protokollokra,

iranyelvekre)

0 Az integracio tukrében fe
kompetencia szinteket, il
progresszivitast figyelem

adatunk a
etve a

be vevo helyi

eljarasrendek kidolgozasa
Q Ezen eIJarasrendek tartalmazzak a szakmai
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Holding (1)
Foigazgatosagok (5)
Tagkorhazak (4)

Osztalyok (69)
Alkalmazottak (kb. 5700 f6)

Minosegligyi rendszerben kdzvetlen
feladattal biro szemelyek (kb. 1000 fo)
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o Auditor
o klinikai auditorok
o betegbiztonsagi auditorok
0 mindségiranyitasi rendszer bels6 auditorai

o Informacio és dokumentaciobiztonsagi
szabvany (ISO 27000) bevezetése

e

Szabolcs-Szatmar-Bereg Megyei

Egészségiigyi Szervezési és Szolgaltaté NYIREGYHAZA
Holding Nonprofit Zrt.



2013-ra A Holding Magyarorszag
legeredményesebb, leghatékonyabb
egészségligyi szolgaltatoja legyen, egységes
tandsitas utan
nemzetkozi korhazi akkreditaciora is
alkalmassa valjon.

,Betegkozpontusag,
magas szakmai szinvonal...”
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“Semmilyen szél se prvezd
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