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Egészsegigyi Holding Nonprofit Zrt. és a tagkorhaadan
m kod

JAON Kft.
A rendszer épitésE998ban
kezd dott.

200X ben 1SO 14001 KIR
2003ban MIR és KES audi
2006ban IIR (MIR, KIR,
MEBIR, KES)
2007%ben MEES tanusj
2010-benliR (MEBIR
csak mkodtetes)

Sz.B.K.Gy. Kift.

A rendszer épitése
1999ben kezddott
2000ben MIR tanusitas
2002ben HACCP
2004ben MIR és KES
2007ben IIR (MIR, KIR,
MEEYS)

2010ben Integralt Rendszer

IR bemutatasa

MTK Kift.

A rendszer épitéesE998ban
kezd dott.

2004ig MIR-t m kodtettek,

de tanusitasra nem kertiilt sor.
Jelenleg az Elelmezési
Osztalyon HACCP.

SK-MESZ Kift.

A rendszer épitésE996ban
kezd dott.

1997ben MIR tanusitas
2000-ben KIR, HACCP
tanusitas

2003ban IIR (MIR, KIR,
KES)

2009ben MEES
2010Gben IR (MIR, KIR,
MEES)



Képzett auditorok:
38 f

Evente 2 alkalommal
bels audit: 200 db
ellen rzés.

Elvégzett
kérlaprevizio:
550 db.

5S ellenrzés:
122 db.

Agyszam: 1869 db
Létszam: 2430 f

AZ EH ZRT.-BEN ES A TAGKORHAZAKBAN TEVEKENYKED

MIN SEGUGYI| SZAKEMBEREK

Képzett auditorok:
11 f

Evente 1 alkalommal
bels audit: 24 db
ellen rzés.

Elvégzett
koérlaprevizio:
400 db. Kulon
bizottsag 4 f.

5S ellenrzés:
Havonta 1 alkalommal

Agyszam: 530 db
Létszam: 357 f

Képzett auditorok:
16 f

Képzett auditorok:
48 f (3 telephely)

Evente 1 alkalommal
bels audit: 137 db
ellen rzés.

Rendszerépités:
2011. 2. félév

Elvégzett
korlaprevizio:
300 db. Kilén
bizottsag.

5S ellenrzés:
Havonta 1 alkalommal

Agyszam: 440 db
Létszam: 650 f

Agyszam: 470 db
Létszam: 630 f



AZ EGESZSEGUGYI HOLDING ZRT. ES A TAGKORHAZAK
INTEGRACIO LEPESEI

Szakmai Integracid

Hattérszolgaltatas

2013.

IIRm kodtetés

2012. EH ,Zr,t.’szmt egyseges
tanusitas.

2011. EH Zrt. sz,mt ,bels
auditok végzése.

2010.

EH Zrt. szint SZMSZ,
2009. MR, El irasok,

— — Szabalyzatok jelentek
A hattérszolgaltato meg. IP, IIK, IEK

tertletek EH Zrt. szint

mggalakul,éls,a. tagkorhaz azonos
F igazgatosagok, angsitassal rendelkezik.
f osztalyok, osztalyok HE stratégia fontos

letrehozasa. elemként jelenik meg a

3 tag Kit.-k vezetesengls ¢ k gjravalasztasa.
atgondolasa.

elfogadasra kerul. (A 3

A Centralizalt Klinikai auditok.

szabalyozasok mellett Uj L ,
sziikség volt, hogy a szabvanykdvetelmé

Kft.-k helyi sajatossagaifyek beepitese a

is figyelembe tudjuk  endszerbe.
venni. Gyakorlati

El irasok. kivitelezésének
MTK rendszerépités. ellen rzese.
ISO 27001

Informéaciobiztonsag
Iranyitasi Rendszer.
Oktatas, TQM-projekt
munkacsoport.



INTEGRALT DOKUMENTACIOS RENDSZER

Kildetés: A lakossag egészségi allapotanak

meg rzése...
Mindezt igényes szakmai munkéval, jo
gyakorlat atvételével és tovabbadasaval

P

Jov kép: Célunk, hogy az Egészségugyi
Holdig Zrt. legyen az orszag egészsegugyi
ellatasanak meghatarozo szergpl..

/ \ EH Zrt. szint szabalyozasok

IEK

34 db

SZMSZ, KSZ, MR,
Szabalyzatok, El irasok,
Protokollok, Munkautasitasok EH Zrt. és Kft. szint

Bizonylatok és
formanyomtatvanyok




ALKALMAZOTT MIN

SEGFEJLESZTESI MODSZEREK

< >

tas elemzeés (Ishikawa

) elfordulasi
agot/esetszamot

k ok-okozati 6sszefliggéseit
uk.

chmarking tevékenyseég.

H Zrt-n belll a tagkérhazak és az
egyes osztalyok is
dsszehasonlithatova valnak.

Kivalo bels Benchmarking

lehet ség.



ALKALMAZOTT MIN

2gedettségi felmérés
hasonlité elemzés

SEGFEJLESZTESI MODSZEREK

kor — folyamatos
S

ek észrevételeire,
aira visszacsatolas

erintett terlletek javitod
Intézkedéseket kezdeményeznek
a megkuldott tanulmany alapjan.



ALKALMAZOTT MIN SEGFEJLESZTESI MODSZEREK

S mddszer alkalmazasa-korlaprevizido (JAON KIB7LIIASA-SHIBA Dij,
MESZ Kft. 1996 IIASA-SHIBA Oklevél, 1998-ban IIBA-SHIBA Dij)
to elemzés. Legfontosabb torekvés a probléevadakrztasa.
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KEPZES-OKTATAS

Uj munkatarsak oktatasa

felel sok kijelolese  gjektronikus elérés

Uj vezet k szemelyre sz0l6 képzése, oktatasa
vezet i tajekoztatoi rendszer m kodtetése
bels auditori képzések (MEES,KIR)

TQM csoportok

Munkatarsak bevonasa, felhatalmazasa, tajékoztatasa



OSSZEFOGLALAS

z Integracio kapcsan a valtozasok rovid aatt gyorsan mennek végbe, a

In seglléliyitéSI rendszerben tor&kovetese Kinfvast |€|€|i[

ervezet sikerét, eredményességét

olyamatok szabalyozottsaga,

hibak csokkenmennyisége,

- a képzés az oktatas,

- az id ben kezdeményezett fejlesztési tevékenység revatosmh épitjuk,
alakitjuk az ,integralt iranyitasi rendszertnket”.



Nem elegend minden egyes ember akarata, szilkseges, hogy
mindannyian 6sszessegukben akarjanak.
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KOSZONOM MEGTISZTEL FIGYELMUKET!



