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COEXCELLENCE fejlesztése érdekében egyuttmiikbdések,

tapasztalatcserék és tovabbképzések szervezése”
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ISO 9000 FÓRUM EGYESÜLET
1124 Budapest Fürj u. 18.;  Levélcím: 8401 Ajka, Pf. 186.

Tel. Bp.: (1) 319-3071;   Tel. Ajka: (88) 501-233;   Mobil: 06-20-9610-085
Fax Bp.: (1) 319-2562;   Fax Ajka: (88) 501-234 

E-mail:  isoforum@isoforum.hu; Honlap: www.isoforum.hu

---------------------------------------- Alapítva 1994 --------------------------------------

MINŐSÉGCÉLOK 2015. ÉVRE

1. A Minőségirányítási Rendszer működtetése, felügyeleti tanúsíttatása és szükség esetén fejlesztése.

2. A FÓRUM tagság létszámának stabilizálása és új tagok megnyerése érdekében a Gold Kártya Hálózatépítési Program terjesztése: legalább 20 új jogi tag, illetve 10 új egyéni tag beléptetése a FÓRUM-ba.

3. A XXII. Nemzeti Minőségügyi Konferencia eredményes megszervezése és lebonyolítása a RAMADA Hotelben és a vevői elégedettség szinten tartása az előző évihez képest.
4. Évzáró kulturális rendezvény megszervezése 2015. decemberben.
5. Szakmai programok, tapasztalatcsere látogatások szervezése: min. 8 program/év. Az elégedettségi mutató szinten tartása.

6. Tájékoztató rendezvények tartása az Új ISO 9001 és az Új ISO 14001 szabványok szerkezeti és tartalmi változásairól, az integrált irányítási rendszerek alkalmazásának lehetőségeiről és a szervezetek által alkalmazott egyedi módszerekről.

7. Rendezvényeinken a tagság és a partnerek elégedettségének rendszeres mérése: 1-3 felmérés/év.
8. Az Egyesület vezetőinek részvétele a szakmai és közéleti tevékenységben: min. 2 publikáció/év; illetve min. 3 előadás/év valamely szakmai, minőségi, közéleti rendezvényen a FÓRUM színeiben.

9. A FÓRUM honlap folyamatos karbantartása. A FÓRUM megjelenése a Facebook-on.

10. A FÓRUM elismerési rendszerének működtetése és a díjak odaítélése az arra érdemeseknek a 27. Közgyűlés alkalmával. 

Budapest, 2014. december 04.








Az elnökség nevében:









Rózsa András
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