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Egészségügyi szakközépiskolai érettségit követően általános ápolóként kezdett dolgozni a 
Zala Megyei Kórház Pulmonológiai Osztályán. Munka mellett levelező szakon a HIETE 
Egészségügyi szakoktató szakán egészségügyi szakoktató képesítést szerzett. 1993-ban, mint 
középvezető, osztályvezető főnővér kezdett el hivatalból foglalkozni a minőségbiztosítással. 
1994-ben ápolási igazgatóhelyettesként elvégezte a HIETE egészségügyi menedzserképzőjét. 
A minőségirányítással kapcsolatos teendők a feladatkörében maradtak az ápolás területén, 
majd a belső auditor képzést követően a minőségfejlesztő team tagjaként is folytatta 
munkáját. Rendszeresen részt vett minőségirányítási és vezetői képzéseken, 
továbbképzéseken. Jelenleg ápolási igazgató munkakörben dolgozik és vezető auditorként 
részt vesz az intézet minőségirányításában. Több éven keresztül az SGS Hungária Kft. 
tanúsító cég ápolási szakértő auditoraként is tevékenykedett. Alapító tagja volt az ISO 9000 
Fórum Egészségügyi és Szociális Bizottságának, majd titkára lett. A Fórum háziasszonyaként 
is aktívan tevékenykedett a rendezvények szervezésében, lebonyolításában. Munkájának 
elismeréseként pl. 2004-ben csoport kategóriában IIASA SHIBA Díjban, 2005-ben az „ISO 
9000 Fórum az egészségügyi és szociális ellátás minőségéért – egyéni díj”-ban részesült. 
 


