JOK A LEGJOBBAK KOzZUL

Riport Somogyi Mikléssal

..."Legfontosabb a teljes vezetdi elkdtelezettség. Meg kell hatarozni pontosan a
véllalati folyamatokat, azok egymashoz val6 kapcsol6dasait. A rendszerépitési
folyamatba — dokumentalt informaciok / dokumentumok/ kidolgozasédba - az dsszes
érintett munkatarsat be kell vonni.”...

Somogyi Miklos

- Divatos kifejezés manapsag az ,életfogytig tanulds”. Azt gondolom ez mindenképpen
jellemzé rad. Mi tortént Veled, mig a Magyar Minéség Téarsasadggal nem Kkerultél
kapcsolatba?

- 1945-ben szllettem Budapesten. Kdzépiskolaba a Blathy Otté Ipari Technikumban jartam,
ahol 1963-ban szereztem Erésaramu Ipari Technikusi oklevelet. 1963 és 1972 kozott a
Ganz Villamossagi Mlvekben dolgoztam a Transzformator Szerkesztési Féosztalyon, mint
szerkeszté. Feladatom a nagyfesziltségli és kozépfesziltségl transzformatorok
vasszerkezeti és villamos féegységek szerkesztéi tevékenysége volt. 1969-t6l a
Fékonstruktor miszaki titkara voltam. Egyetemi tanulmanyaimat munka mellett végeztem
esti tagozaton. 1970-ben szereztem Erésaramu villamosmérnoki diploméat. Az egyetem
elvégzése utdan mellékallasban o6ra add tanar voltam a Dolgozék Blathy Otto
Technikuméban. 1972-1975 kozott féallasu mérnok tanarként dolgoztam az intézményben.



Szadmomra ez azért volt kiléndsen nagy megtiszteltetés, mert az iparban dolgozé mérnok
kollégak mellett a volt tanaraimmal egyutt veégezhettem oktatasi tevékenységet, akik hamar
befogadtak és segitették a munkamat, amely az er6saramu és gépészeti szaktargyak
oktatasa és vizsgaztatasa volt. 1973-ban Szakfelliigyel6i megbizast kaptam. Szakfelligyeli
tevékenységet az orszag egész terlletén a Koho és Gépipari Minisztérium képzési kdrébe
tartozd Szakkozépiskolaiban végeztem villamos ipari tantargyak teriletén. Az éves terv
szerinti Oralatogatasok mellett tanulmanyi versenyek, képesitd érettségi feladatok
Osszedllitdsaban is részt vettem, valamint érettségi vizsgaelnoki teenddket is ellattam. 1975-
ben szereztem Mérnok Tanari diplomat a BME Mérnok Tanar Szakan.

1975-t6l a Kohé és Gépipari Minisztérium Mddszertani és Tovabbképzd Intézet Mddszertani
Osztélyan kezdtem dolgozni csoport vezet6i, majd osztalyvezetdi beosztasban. Az Intézet
tovabbi nevei: Ipari Szakmai Tovabbképzé Intézet, Szakmai Tovabbképzd Atképzd és
Vallalkozastamogato Rt.

Részt vettem a kozép és felséfokl szakképesitést nyujtdé tanfolyamok tananyagainak
fejlesztésében, e tanfolyamok szervezésében. Technikus mindsité tanfolyamok
szervezéseének iranyitasa is a feladataim kozé tartozott. Az Ipari Minisztérium / volt KGM /
felligyelete ala tartoz6 Allami Technikus Mindsités orszagos koordinalasi feladatat lattam el
a Minisztérium megbizasabdl. Az Intézetben kialakitasra kerilt gyakorlati képzéhelyek
koncepciojanak elkészitése és megvalésitasa is a feladatom volt. Az itt eltoltott idd alatt
folyamatosan oktattam és vizsgéztattam. Volt részem a tananyagok lektordldsaban és
szerkesztésében.

A SZTAV Rt. vezetéje javasolta, hogy szerezzek ismereteket az ISO 9000 szabvanysorozat
alapjan kiépitett Mindségbiztositasi rendszerekkel kapcsolatban. Ez a rt. profiljdban egy
merd&ben (] terllet lenne, amelynek én lennék késébbiekben a téemafelelése. Tajekozodtam
a Gépipari Tudomanyos Egyesitletnél, jelentkeztem és elvégeztem az NSZK kormanya altal
tAmogatott és a TUV Rheinland kolni Akadémiaja altal tartott hat napos vizsga koteles
mindségbiztositasi tovabbképzd szeminariumot 1990 decemberében. igy kezdédott a
kapcsolatom a mai értelemben vett minéséguggyel. A Magyar Minéség Tarsasag alakulo
kozgyllésén az rt. képviseléjeként vettem részt. A tovabbiakban is én képviseltem a
munkahelyemet az MMT rendezveényein.

Hogyan lettél oktatasszervezé az MMT-nél?

Az MMT lIgazgatétanacsa 1993 masodik félévében dontott arrdl, hogy a hagyomanyos
értelemben vett oktatasi tevékenységet meg kell kezdeni a Tarsasag szervezésében. A
Tarsasag €s a kezdeményezésére létrejott ,A Minbéség Oktatasért” Alapitvany igen
fontosnak tartotta, hogy a minéség szinvonalanak alland6é emelése érdekében a gyartas és
a szolgaltatas terlletén egyarant elésegitse a minéségugyi képzést, nemzetkdzi kapcsolatai
révén olyan oktatasi programokkal ismertesse meg a gazdalkod6 szervezeteket és a
szakembereket, amelyek minéségugyi képesitést adnak, illetve a képzettséget novelik. Az
Oktatasi és Tovabbképzési Bizottsag el6készitette a licence szerzédést a TUV Rheinland
Akadémiaval a tanfolyamok szervezésére. A felndttképzésben tébb mint hlszéves
gyakorlatom volt. Az MMT elsé tgyvezeté igazgatdjaval Pakh Miklossal tobb mint tiz éves
szakmai kapcsolatban alltam a munkam kovetkeztében. Az ligyvezet6 igazgatd 1994-ben
felajanlotta az oktatas vezet6i allast a Tarsasagnal. Az eddigi munkaimhoz képest ez egy U;j



kihivas volt. Nem egy térvényi hattérrel és allami szerv altal elrendelt és kialakitott oktatasi
rendszerrdl volt sz6. Egy Magyarorszagon akkor Ujnak szamitd szaktertlet széles korben
valdé megismertetésének megszervezése tanfolyami oktatas keretében, ez volt a feladat.

Részt vettel az MMT mindségiranyitasi rendszeréenek kiépitésében. Hogyan emlékszel erre
az idészakra?

A Tarsasag tevékenysege egyre ismertebb lett. A jogi és egyéni tagok szama egyre nétt,
konferenciaink, szakmai rendezvényeink, oktatasi tevékenységunk széles koérben ismert
volt. Az lgyvezetd igazgato kezdeményezte, hogy a Tarsasag épitse ki és tanusitassa az
ISO 9001:1994 szabvanynak megfelelé mindségbiztositasi rendszerét. Komoly felkészilési
munka kezdédott. Az Ugyvezetd és a felkészilt munkatarsak mindnyajan részt vettek a
elkészitése volt a szabvany elbirasainak megfeleléen. Tanacsado is segitette a munkat.
Végul az NQA Brit Tanusito Szervezet tanusitotta a tarsasag rendszerét és 1996 junius 12.
datummal megkaptuk a tanusitvanyt. Elséként az orszagban a tarsadalmi szervezetek
kozal.

Az MMT tanfolyamainak, tananyagainak fejlesztése, iranyitasa nem volt egyszerd feladat.
Miként birkéztal meg ezzel?

Az elsé tanfolyamok TUV Rheinland Akadémia licence alapjan keriiltek megszervezésre.
Az MMT toborozta a tanfolyamokon résztvevdket elsésorban a tagvéllalatok
szakembereibdl. A Magyar Minéség Ujsag minden szamaban megjelent a tajékoztatas a
tanfolyamokrdl. Mi biztositottuk a tantermet a cateringet, a jegyzetek sokszorositasat és a
technikai felszerelést. Az el6addkat a TUV Rheinland Akadémia adta. Folyamatos
egyeztetés volt a TUV Rheinland szakembereivel az eléaddk biztositas tekintetében, hiszen
a szakembereknek nem az MMT-nél folytatott tanfolyami oktatas volt az elsédleges
feladatuk. Minden tanfolyamon ott volt a Tarsasag szakmai képviseldje. En is részt vettem
az 6rakon mindig, ha Ujabb eléado tartotta azokat. Igy folyamatosan kialakult a kép az
eléadok oktatasi képessegérdl és az alkalmazott tananyagokrél. Az eléaddk minésegugyi
tanacsadok és egyetemi oktatok voltak. Felmértem, hogy kik azok a szakemberek, akik az
elméleti és gyakorlati tudasukat a legjobban at tudtak adni a foglalkozasokon. Az egyutt
mukoddésiunk sikeres és korrekt volt. Ki alakult egy olyan oktatdi garda, amelyre méltan
blszke lehetett mind a két szervezet. Ez nem kis munkaval jart. Kézben magam is tovabbi
szakmai ismereteket szereztem tanfolyami képzések elvégzésével. 1996: TAR-QM-4576
TUV Rheinland Akadémia Minéséguigyi menedzser. 1999: TRA-99-2440 TUV Rheinland
Akadémia Minéségiigyi oktatd, 2000: TRA-00-3228 TUV Rheinland Akadémia Vallalati
auditor. 2004: CA-AQAP/2004-1060 ConsAct AQAP Belsd auditor képesitést szereztem.
Elérkezett az id6, hogy a megszerzett tapasztalatok alapjan j0 néhany oktaté bevonasaval
sajat fejlesztési tanfolyamokat szervezzink. A tananyagok fejlesztése a kivalasztott oktatok
altal tortént az én szakmai irdnyitasom alatt. Itt tudtam a tananyagfejlesztd szakmai
tapasztalataimat kamatoztatni. A tananyagok kifejlesztése igen sok munkat és faradsagot
igényelt a résztvevok részeérél. Lényeges szempont volt a tananyagok megalkotdsanal a
mar mikodd minéségbiztositasi rendszerek bevezetésének, miikddtetésének és auditjainak
soran tapasztalt nehézségekre vald felkészités. Az elméleti ismeretek mellett igen nagy
hangsulyt fektettliink a gyakorlati képzésre is. A tréning jellegen volt a hangsuly. Minden



tanfolyamhoz tananyag készillt. Esetjatékokat és feladatlapokat dolgoztunk ki. Az
esetjatékokon sziletett megoldasok minden esetben csoportos kiértékelésre keriltek. A
Tarsasag oktatasi tevékenysége ismert lett orszagszerte. Részben ennek kdszdonhetben
egyre tobb vallalat keresett meg minket azzal, hogy vallalatnal kihelyezett tanfolyamokat
tartsunk. Kulonb6zd iparagakban szerte az orszagban szerveztink tanfolyamokat, néhany
esetben a vallalti miszakbeosztashoz igazodva. Felvallaltuk, hogy a vallalati igények szerint
kialakitott kihelyezett tanfolyamokat is tartunk. llyen esetekben - ha volt ra igény - akkor a
vallalati szakembereket is bevontuk a specialis ismeretek oktatasaba. Az iparvallatokon
kival tartottunk képzéseket a Kozlekedési Féfeligyeletnek, Munkaeré Fejlesztd
Kozpontnak, Keruleti Onkormanyzatnak és Katonai MUszaki Foiskola didkjai és tanarai
szamara is. Tanfolyamok tekintetében a szakteriletet érintd Mindségellenér és
Minéségbiztositasi felllvizsgald Orszagos Képzési jegyzékben is szereplé tanfolyamokat is
szerveztink, illetve a tananyagait is kifejlesztettiik. Mindségellenér tanfolyamokat
vallalatoknal szerveztilk miszakhoz igazoddéan.

Rengeteg szabvanyt ismersz és tudod bevezetésik mikéntjét. Szerinted egy kezddé
véallalkozdsnak ma Magyarorszagon melyekre kell leginkabb figyelnie?

Legfontosabb a teljes vezetdi elkotelezettség. Meg kell hatarozni pontosan a vallalati
folyamatokat, azok egymashoz valé kapcsolédasait. A rendszerépitési folyamatba —
dokumentalt informéaciok / dokumentumok/ kidolgozasaba - az 6sszes érintett munkatarsat
be kell vonni. Nagyon fontos a valasztott irdnyitasi rendszerre vonatkoz6 szabvanyok, az
elkészillt dokumentaciok, valamint a rendszer mikodtetése soran megoldandé feladatok
folyamatos oktatasa. A kiépitett és muikodtetett iranyitasi rendszer nem egy kulénalld
szabalyozéas, hanem a vallalatiranyitasi rendszer szerves része. Ha nem igy alkalmazzak,
akkor a megszerzett tanusitvany csak egy papir lesz, egy a tébbi kdzott.

Egyéni vallalkozoként melyik munkaidra vagy leginkabb biszke?

Itt egy kicsit vissza kell lépni az idében. 2002 és 2008 kozott A Honvédelmi Minisztérium
Elektronikai, Logisztikai €s Vagyonkezeld ZRt. Mindségbiztositasi és Szabvany igazgatdja
voltam. Itt MIR, KIR, AQAP és IBIR rendszerek kiépitése és integralt iranyitasi rendszerként
valé mikodtetésének az iranyitasa volt a feladatom. 2008-ban a husz éve mikoédé Quality
Consulting Minéségbiztositasi Bt. Ugyvezetéje lettem. 2020-t6l vagyok Egyéni vallalkozé.
MIR, KIR AQAP rendszerek kiépitése és miuikddtetése témajaban végzek tanacsadoi
tevékenységet. Nem tudok egy - egy munkat kiemelni. Ugy érzem, hogy munkaim soran
sikerllt a folyamatosan megujuld szabvanyok szellemiségét megismertetnem a
megbizéimmal. A kiépitett rendszerek hasznalatat a vallalatiranyitasi rendszerekbe
integréltatni és ahol tdbb szabvany szerinti rendszer kerult kiépitésre kerult sor ott azokat
integralt iranyitasi rendszerként makodtetni. A munkdm eredményességét bizonyitjak a
megszerzett tandsitvanyok és a folyamatos felkérések. A feladataim megfelelé szinvonalon
torténd ellatdsahoz szilkkséges a folyamatos ismeretbévités. 2005  TUV Nord Cert
Kornyezetkdzponti belsé auditor, 2006-ban TUV Nord Cert Minéségiranyitasi vezeté auditori
képesitést szereztem. 2015-ben a Magyar Szabvany Testilet MSZ EN ISO 9001:2015 és
az MSZ EN ISO 14001:2015 szabvanyt ismerteté képzésén vettem részt. Ismereteimet
szakmai konferenciakon és elbéadasokon valo részvétellel és a szakirodalom
tanulmanyozasaval frissitem.



-A Magyar Minbéség Tarsasagnal végzett tarsadalmi tevékenységeid kimagasldéan
eredmeényesek. Melyeket tartod a legértékesebbeknek?

- Tobb cikluson keresztul voltam a Tarsasag Igazgatétanacsanak a tagja. Lehetéségeim
szerint elértem, hogy a munkahelyem tamogatta a Tarsasag oktatasi és
konferenciaszervezési tevékenyseget targyi €s személyi feltételek biztositasaval.
Munkatarsaim a Tarsasag rendezvényein szereztek Uj ismereteket.

A Magyar Mindség Tarsasag legutébbi kozgydlésén szenvedélyesen szoltdl a mult
eseményeirdl, melynek aktiv részese voltal. Mit tanacsolnal az MMT mai vezetésének
munkajuk tovabbi javitadsa érdekében?

Jénak tartom a Tarssag muikodésenek és tevekenységének megujitdsat megfogalmazo U
koncepciojat és az Igazgaté Tanacs Uj tagokkal vald bdévitését. Nagyon fontosnak tartom
azt a torekvést, hogy a Téarsasag taglétszamat noveljék és minél tobb fiatalt tudjanak a
tagsdg korében. Ennek érdekében olyan programok megalkotasat kell szorgalmazni,
amelyeknek megvalodsitasdban a fiatal szakemberek szivesen vennének részt. Nagyon
jonak tartom az Ujsag tartalmat a megjelent cikksorozatokat a kilénb6zé
minéségtechnikakrol és az jonnan megjelend szabvanyokrol valé beszamoldkat. Tovabbra
is szorgalmazni kell a tobbi szakmai Tarsasaggal val6 egyittmikoédést. Javasolnam az
oktatas ismételt szervezését a kilénb6zéd mindségtechnikdk témajaban, valamint a
megjelend Uj szabvanyok tekintetében.

Hogyan telnek nyugdijas napjaid? Milyen terveid, elképzeléseid vannak? Jut idéd
kikapcsolodasra, pihenésre?

A nyugdijas napjaim idaig munkaval teltek. Ugy gondolom, hogy amig tudok tanacsaimmal
segiteni és kapok felkérést és az egészségem engedi, addig dolgozni fogok. Természetesen
nem annyit, mint eddig. Kertes hazban lakom, igy ez munkat ad egész évben. A kertben is
van mindig szezonalis feladat. Télen az olvasas jelent kikapcsolédast. Ha egészségunk és
a korulmények engedik, akkor utazgatunk feleségemmel az orszagban, vannak kedvenc
visszatérd programjaink. A lehetéségeinkhez mérten szeretnénk minél tébb idét tolteni az
otéves leany unokankkal.

Oriilok, hogy elfogadtad a felkérést a sorozatban vald szereplésre. Oszinte vélaszaid,
értékes tapasztalataid Ugy gondolom a fiatalabb korosztaly szamara is hasznosak lehetnek
Oromteli nyugdijas éveket és kivalo egészséget kivanok!

Szédi Sandor



