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.-..igyekszem ugy csinalni amit teszek, hogy azt masok is tudjak hasznositani, fel tudjak hasznaini,
segitség legyen szamukra. Valdszind, e mogott a vevo kozpontu szemléletmod all, ha jobban végig
gondolom. Tedd Ugy azt amit csinalsz, mintha te magad lennél a produktum vevéje.”

- Mar a Veszprémi Egyetemen megkaptad a ,minéség fertézést”, vagy csak késébb fordultal ebbe az
iranyba?

- Igen, mar a Veszprémi Egyetemen a tanulmanyaim soran volt lehetségem mindségbiztositassal
foglalkozni. Kivalo tanaraim voltak, akiknek nagy szerepik volt ebben. Diplomamunkamat is ezen a
téren készitettem, majd az elsd munkhelyemen is mindségbiztositas terlletén helyezkedtem el. Bels6
auditorként kezdtem palyamat.

- Tébb kivalé cégnél dolgoztal. Erdekelne, hogy egy-eqy é&llomasodon mivel gazdagodtal? Mi az, ami
hasznos tapasztalatként maig megmaradt?

- Ha fogalmazhatok igy, akkor a Continental veszprémi gyaraban néttem fel. Kozel 18 évet dolgoztam ott.

Lehetéségem volt tdbb autégyartoval, OEM -val és beszallitdi lanccal is megismerkedni. Rendkiviil
érdekes volt a vevii elvarasok osszehangolasa azokon a teruleteken, ahol kozel ugyanazt, a terméket
tobb kiildnbozé vevének is gyartottuk. Erdekes volt megtapasztalni példaul a BMW, Mercedes, Ford,
VW, Toyota, Honda és még sorolhatnam hosszasan az autogyartdk sajatossagait (ki hova, mire teszi a
hangsulyt). Az autdipar rendkivil magas elvarasokat tamaszt és magas tempét diktél. Folyamatosan
napra késznek kell lenni. Izgalmas és mondjuk meg &észintén néha kimeritd volt a Covid idészak utani
fellendilés és az elhiresult ,Chip hianybdl” vald kilabalés. A lényeg ugyanaz volt, kapja meg a vevo
lehetdleg a keért idében, a kért mennyiséget az elvart minGségben a termékeket. Ezt nem mindig lehett
tartani, de ésszer(i kompromisszumok révén azért megtudtuk oldani a helyzetet.
Feludulés volt az autdiparbdl egy masik munkakornyezetet, tempdt megtapasztaini az egyedi gyartas
terén. A Balluff -nal volt lehet6ségem shopfloor management témaban a Toyota gyartasi rendszer, a
Lean manufacturing elveit / vezet6i eszkoztarat egy kicsit masképp megismerni, testre szabva
alkalmazni. Az elésadasom is err6l az utazasrol szolt.

- Eletrajzodbél kideriil, hogy folyamatosan képezted magad. A minéség eszkéztaraban otthonosan
mozogsz. Mi motival?



- Szaktudas tekintetében tobbszor fordult eld, hogy egy-egy vevé specifikus ismeret, problémamegoldasi
modszer hasznos segitség volt egy masik vevovel folytatott egyittmiikddés terén. Fontos, hogy ezeket
az impulzusokat feldologzzuk, és tanulas révén a fejlédésink és a kollégak fejlesztésre tudjuk forditani.
Vezetéként az egyik legfontosabb eszkozink, tamaszunk az Onismeret és az Onreflexio. Minden
helyzet, kihivas, valtas Ujabb és Ujabb szituaciok elé allit benninket és tartanunk kell a lépést,
szinesiteniink kell tudasunkat. igy a tanulas elengedhetetlen. Ez hajt engem is, igy szabadidémben is
sokat olvasok, podcastokat hallgatok. Ma mar rendkivil konnyen hozza lehet ezekhez fémi, és az is
egy jo tanulasi folyamat, mig az ember megtalalja a szdmara hiteles forrast. Sokat tanulok kollégaimtél
is.

Sok tréningen vettél részt? Melyeket tudtad mindennapi munkad soran a leginkabb hasznositani?

Szerencsés vagyok, mert minden eddigi munkahelyemen lehetéséget biztositottak a fejlédésre. Palyam
elején értheté modon a szakmai tréningek voltak fajsulyossabbak. Végig jartam az autdipar kalsszikus
tréningjeit, amik els6 korben vevd specifikus rendszer-és folyamat kdvetelményekrél és mindség
technikakrol szoltak. Erdekes lenne megszamolni hany napot téltstem FMEA, CP, APQP, PPAP, 8D,
SPC, MSA tréningeken. ©

Amint elindultam vezet6i karrieremben a tréningek tematikajaban a vezet6i ismeretek, képesség és
készségek kaptak nagyobb hangsulyt. Erdekes volt megélni, hogy az elkdtelezé vezetd, a coaching
szemlélet(i vezetés praktikai mellett, hogyan kapott egyre tobb szerepet az onismeret és sajat vezetdi
jollétlink feltérképezése és sajat szemlélet és gondolkodasmodunk formalasa. A Contiban foglalkoztunk
elészor a rogzilt és haladd szemlélettel, majd a Balluffnal volt lehetéségem megismerni Franklyn
Covey,- ,A kiemelkedben eredményes emberek 7 szokasa” szellemiségét és eszkoztarat. Ez nagy
hatassal volt ram, segitett a tudatosabb vezetdi miikodésemben. Ravilagitott arra is, hogy azzal is kell
foglalkoznunk: mi magunk, hogy vagyunk. Miként tudunk csucs teljesitményt nyujtani és nem csak
azzal, hogy hogyan kell vezet6 beosztott viszonyban gondolkodni és miikodni.

Miért fontos szamodra a j6 minéség? Mit értesz jo minéség alatt?

Ez nehéz és egyszeri kérdés is egyben. Nem szeretném tul misztifikélni, de taldn ugy tudom
leegyszer(siteni, hogy igyekszem ugy csinalni amit teszek, hogy azt masok is tudjak hasznositani, fel
tudjak hasznalni, segitség legyen szamukra. Valoszinl, e mogott a vevé kozpontu szemléletmod all, ha
jobban végig gondolom. Tedd ugy azt amit csinalsz, mintha te magad lennél a produktum vevdje.

Az ISOFORUM-t6l a Nemzeti Min6ségiigyi Konferencia Legjobb Férfi Eléadéja elismerésében
részestiltél. Mindezt a résztvevik szavazatai alapjan. Hogyan értékeled sikeredet?

Megtisztel6. Nagyon orultem neki, Ez egy j6 visszaigazolasa volt annak, hogy megérte a felkészulés
soran beletett extra munka, mert szakemberektdl jott a visszajelzés. Ez volt a masodik alkalom, hogy
szakmai konferencian adhattam el6. Jelen esetben is sokat tanultam mar az eléadasomra valo
felkészulés soran. Igyekeztem gy dsszeallitani a bemutatomat, hogy ne csak a szakmai tartalom,
hanem az eléadasmodom, a prezentaciom is érdekes legyen. Megprobaltam a résztvevék
szemsz0géebdl megfogni a témat. A visszajelzések alapjan ez sikertilt, aminek rendkivil orilok.

Ha én részt veszek egy tréning programon vagy konferencian, akkor én is mindig azzal az elvarassal
megyek, hogy ha legalabb egy gondolatébresztd impulzust kapok, akkor mar megérte. Ezt figyelembe
vettem a felkészllés soran, és igyekeztem egy-egy memoria fogast is beletenni az eléaddsomba.
Bizom benne, hogy ezt értékelték a résztvevik.



- Részvételed és elbadasod a konferencian jelenti azt is, hogy a méasoktol tanulas hive vagy?

- Torekszem arra, hogy folyamatosan képezzem, fejlesszem magam. Kifejezetten j6 lehetGség erre a
szakmai férumokon valo részvétel is.

- Uj munkahelyeden mivel foglalkozol? Milyen kzeli és hosszabbtavi terveid vannak?

- Idén januarban valtottam és kezdtem el dolgozni Székesfehérvaron az Emerson Process Management
Kft -nél, Operations managerként. Folyamatszabalyozd szelepeket gyartunk, egyedi termékeket, ami
egy telies mas vilag, mint amiben eddig dolgoztam. Megtiszteld, hogy a személyiségem és a
tapasztalatom alapjan megbiztak bennem, és lehet6séget kaptam a tovabbi fejlédésre. Célom a
miikodési kivaldsag terén elérébb Iépni, mindezt ugy, hogy kdzben jol érezzik magunkat. Fontos a
kollégak megismerése, motivacidjuk és ambiciojuk megértése. Erkezésemmel, szerep vallalasommal a
vezetdség amellett is letette voksat, hogy bizonyos témékban meg kell Ujulnunk, kell a kilsés U]
impulzus, kell a valtozas. Ez inspiral6, de egyben kihivast jelentd feladat is. Remek szakember gardaval
van lehetdségem egylitt dolgozni, igy biztosan tudunk egymatél tanulni. Célom, hogy egyszer egy vallat
els0 szamu vezetdje lehessek, és bizmom benne hogy idével, erre majd lehetéséget kapok.

Hobbijaid kozétt oft van az Amerikai Foci. Hol van ré alkalmad, hogy gyakorolj? Mi az, ami még
kikapcsol, regeneral?

Jatszani nem jatszom Amerikai focit- a tévében kdvetem. Van t6bb ameriaki foci labdank is és a
gyerekekkel szoktunk nyaranta a strandon dobalgatni. Ha joI emlékszem 2005-ben lattam az elsé NFL
mérk6zést, ami torténetesen a XXXIX -ik Super bowl volt. A New England Patriots jatszott a
Philadelphia Eagels -sel. Eppen egy sport sériilés miatt voltam otthon, néztem a tv-t (az ismétlést lattam
egyik délel6tt...) és magaval ragadt a kozvetités. Természetesen nem értettem a szbalyokat, teljesen U]
volt szamomra, de beleszerettem és azdta is lelkes rajongodja vagyok a New England Patriotsnak.
Szoktak mondani, hogy csapatot egy életre valaszt az ember, és én a Patriotsra tettem a voksom.
Egyébként a csaladommal eltoltott mindségi id6 és a sport az, ami kikapcsol. Rendszeresen mozgok,
igyekszem ugy megszervezni, hogy heti 5-6 alkalommal sportoljak. A f& sportom a tenisz, de nemrég
elkezdtem a thai boxot is, ami megint egy Uj tanulasi lehetéség, ahol béven ki kell lépnem a komfort
z6nambdl, de remek edzém van!
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