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,Szamomra a mindség egyrészrél azt jelenti, hogy tgyfeleink elégedettek szolgaltatasainkkal, masrészrél
pedig jelent egyfajta kivaldsagra vald térekvést is a munkaszervezeten belll...”
Kurdi Viktor

Beszélgetés Kurdi Viktorral

- Szeretném, ha nyitanyként egy réviditett szakmai 6néletrajzzal kezdenénk. Légy szives emeld ki eddigi életutad
szamodra legfontosabb alloméasait!

- 1996-ban szereztem vizellatas-csatornazas szakiranyon épitémémoki diplomat Bajan, a Vizigyi féiskolan.
Ebben az évben helyezkedtem el a kecskeméti székhelyli BACSVIZ Rt-nél, mint gyakornok. A méasfél éves
gyakornoki idészakrol nagyon szép emlékeim vannak. Kivalé mentorok keze alatt sajatithattam el a viztermelési
rendszer mikadését és nagy lendilettel vethettem bele magam abba a "szamitégépes munkaba", melynek
kapcsan 1997 kdzepére a cég két legnagyobb vizmlitelepe automata iizemmadra allhatott at. Az automatizalasi
csapat legfrissebb tagjaként rajzolhattam a SCADA rendszer képernyéit, foglalkozhattam azzal, hogy miként
jelenjenek meg a technoldgia kilénbdzé pontjain mért értékek, vagy éppen statusz jelzések a diszpécser el6tti
monitoron. Késébb ennél az lizemnél kaptam (zemvezetéi megbizast, mely sordn nagy hasznat vettem a
gyakornoki idészakban kiépitett kapcsolataimnak. Szakmai palyafutdsom forduldpontjat jelentette 2003, amikor
a "csé masik végére" a csatornaszolgaltatasi agazathoz kerliltem. Elétte nem éreztem magaménak a
csatorndzassal, szennyviztisztitdssal kapcsolatos teriletet és egy ideig nagyon kiizdéttem e déntés ellen. Utélag
mar azt Iatom, hogy a vezetdvé valas utjanak meghatérozé idészaka volt ez szdmomra, és a csatornaszolgaltatasi
agazatnal toltétt 2,5 évért is nagyon halds vagyok vezetdimnek és munkatarsaimnak. 2007-ben, 33 évesen
valasztottak meg a cég elndk-vezérigazgatdjanak, mely mozzanat el6tt még két évig volt lehetdségem
munkatarsaimmal egy(tt a cég fejlesztési és az informatikai tertiletén értéket teremteni.

- Melyek a fobb jellemz6i eqy keresztény szemléletii coach és vezetbnek?

- Vezetdi alapvetés szdmomra az a bibliai idézet, mely arrdl szél, hogy akként banjatok az emberekkel, ahogyan
szeretnétek, hogy veletek is banjanak. Igyekszem ezt az elvet alkalmazni a vezetéi munkdm soran.



Meggy6z6désem, hogy csak a kdlcsénos tiszteleten alapuld egylttmikddés mellett lehet tartds eredményeket
elérni. Harom évvel ezel6tt kezdtem el intenziven érdekl6dni az irant, hogy a coaching szemlélet miként segitheti
a vezet6i munkat. Ekkor talaltam ra egy teologiai féiskolan a keresztény szemléletli coach és vezetd képzésre,
mely képzést 2015/2016-ban abszolvaltam. Or(ildk, hogy latom a megvalésulasat annak, amint a coachlng
kérdezéstechnika és szemlélet alkalmazasaval a vezetdi eszkdztdram hatékonyabban miikodik, mert ez még
jobban segit a cég fejlesztésében.

Még 45 éves sem vagy, de mar a ,vizi kézmiives” kirdkben a szakma nagy Gregjének, ,régi motorosnak” tartanak.
Véleményed szerint, leginkabb mely tulajdonsagaid érdemesitenek erre?

Amikor megszillettem, Edesapam abban az évben lett vizmiives Kunszentmikiéson, ahol akkoriban nagy
volumenben épliltek a vizik6zmi halézat kildnbdzé elemei. Gyerekként latva a kzdsséget, latva az "vizes
szakma" killénlegességét és sajatossagait, mar akkor kezdett kialakulni benne valami "mozdony flistje" érzés.
Az épitéssel, lzemeltetéssel kapcsolatos élményeim meghatarozonak bizonyultak a palyavalasztaskor, igy
vizgazdalkodasi technikus lettem. A technikumban igen gyakorlatorientalt képzést kaptam, mely tovabb erdsitette
a szakma iranti elkdtelezettségemet és meghatérozta a féiskolai, majd egyetemi iranyvonalat szdmomra. Elsé
munkahelyes vizmiives vagyok és az idével szépen gyarapodtak a szakmai kapcsolataim is, melyek kéz(l jo
néhany a didkévekben gyokerezik. Hosszl évekig j6 érzés volt mindig a legfiatalabb lenni, vagy a fiatalabbak
kézé tartozni egy-egy szakmai talalkozon, és nagy meglepetéssel tért rdm nemrégen az az érzés, hogy mostani
palyakezdd mémokok akar 22 évvel is fiatalabbak nélam! Visszakanyarodva a kérdésre, szerintem a szakma
iranti elkotelezettség az a tulajdonsagom, mely leginkabb Iathaté a vizmlives kérokben.

A szakma Ujdonsagait miként kéveted? Mit teszel ismereteid megujitasaért?

A céges elfoglaltsagaimon tul lehetéségem van tébb szervezet munkajaban is kdzremiikodni (Magyar Vizikézmi
Szdvetség, Bacs-Kiskun Megyei Kereskedelmi és Iparkamara, Tudomanyos Ismeretterjeszté Tarsasag), igy
nagyon sok rendezvényre, szakmai napra és konferenciara eljutok. A programok soran sok-sok benyomas ér,
melyet hazaérkezve kdzvetlen munkatérsaimmal megvitatunk, értékeliink, mérlegellink. Az id§ elére haladtaval
érzékelem azt is, hogy a kdzvetlen szakmai kérdések tavolodnak télem. Ennek egyik oka lehet az, hogy
manapsag iparagakon beliil is hatalmas specializacios folyamat zajlik és egy embernek nagyon nehéz tdbb
terlleten is igazan képben lenni. A mésik pedig talan az, hogy a vezetési, illetve egyéb feladatok nem teszik mar
lehetGve szamomra a szakmai kérdésekben valo komolyabb elmer(ilést. J6 érzés viszont az, hogy ha valamelyik
munkatarsam tud a BACSVIZ szineiben helyi vagy orszagos szinten sikert elémi, annak nagyon-nagyon tudok
ordini.

Amikor kiilénb6z0 tréningeken, beszélgetések alkalmaval a ,min6ség irant elkitelezett gazdasagi vezet6krél”
esik sz0: a neved pozitiv példaként jon el6. Mi jellemzi minéség felfogasodat. Mit jelent Neked a j6 minéség?

Szamomra a minéség egyrészrél azt jelenti, hogy ligyfeleink elégedettek szolgaltatasainkkal, masrészrél pedig
jelent egyfajta kivalosagra valé torekvést is a munkaszervezeten belil. De jelenti azt is, hogy ha valamilyen projekt
mellett elkételezdlink, akkor azt vigyik végig teljesen, tegylk fel az "i"-re a pontot is. Nagyon biiszke vagyok
arra, hogy a céglinknél mar a 70-es, 80-as években - az akkori vezetesnek készbnhetben - meghonosodott a
kivalésagra vald térekvés elve. Nem elégedtek meg a kdzépszeriivel és ez az elv a hierarchia teljes
spektrumaban érzédott. J6 dolog, hogy ezt sikerllt atmenten az ezredfordulét kdvetd iddszakokra is.

A cégen beliili minGségkultira fejlesztéséért mit tud tenni az elnGk-vezérigazgatd?

A mai napig emlékszem egy korabbi tanacsaddi Utmutatasra, mely szerint egy Utkdzet el6tt két féle vezényszoval
lehet harcba hivni a katonakat: az egyik az ,Elére!”, a masik az ,Utdnam!”. Az utébbi akkor is meggy6zébb, ha
késébb netan kideriil, hogy a csatdkban vesziteniis lehet. Vezetéi elkbtelezettség és részvétel nélkil nem lesznek
sikeresek azok a szervezeti egységeken tulmutatd projektek, fejlesztések, amelyek folyamatszemléletd,
rendszerszintli megkdzelitést igényelnek. Az ezredfordulon az elsé vizikdzmi-szolgaltatok kdzott voltunk, akik
integralt minéség- és kdrnyezetiranyitasi rendszert vezettek be, 2010-ben Dél-alféldi Regionalis Minéségi Dijat
nyertiink, 2016-ban az energiairanyitasi rendszert integraltuk. Tobbszor értink el jo helyezést a Legjobb
Munkahely felméréseken, illetve Kivalosag az Ugyfélkiszolgalasban Dijat is nyertiink. Ezekre bliszkék lehetiink,



sokat tettlink értiik. Ugyanakkor nem volt és nem is lesz problémamentes a miikodésiink, tokéletes az iranyitasi
rendszeriink, de ha ezt képesek vagyunk magunk felismerni és mindent megtesziink a jobbitas, a tudatossag
erdsitése érdekében, akkor a holtpontokon atlendiilve mindig elébbre tudunk épni.

A BACSViz Z1t. pozitiv térsadalmi szerepvéllaldsat milyen tényekkel tudndd leginkdbb aldtdmasztani?

Hiszlink abban, hogy a tarsadalmi szerepvallalas nem csak kételesség, de elkdtelezédés is. Tarsasagunk egy
hosszU tavon és felelésen gondolkodé kdzszolgaltatéhoz mélté modon igyekszik részt vallalni a tarsadalom és a
kérnyezet iranti felelésségbdl. Fokuszterileteink a CSR szemléletméd és tudatossdg erdsitése, a
kdrnyezettudatossag, kornyezetvédelem népszerisitése, valamint az egészségmegdrzés fontossaganak
hirdetése. Szponzoracidink, valamint szocialis, kulturalis, kérnyezetvédelmi vonatkozasu szerepvallalasaink,
tamogatésaink is e fenti célokat szolgaljak.

Hisszlk, hogy az ismeretterjesztés és szemléletformalds egyik leghatékonyabb eszkdze a példamutatas, és
bizunk benne, hogy tevékenységekkel hiteles mintaként tudunk szolgalni a tarsadalmi feleldsségvallalas terén:
Tobb szaz érdekl6dd részvételével megrendezzik a Viz Vilagnapjahoz, valamint a Féld Napjahoz kapcsol6dd
nyilt napjainkat, részt vesziink a miikodési terlletinkdn szervezett, kdrnyezetvédelemhez kapcsolddd
kampanyokban, rendezvényeken (pl. Automentes napon). A megujulé energiaforrasok hasznalatat folyamatosan
bdvitjuk, energiairanyitasi rendszert vezettlink be a hatékony felhasznalds érdekében. Madéarbarat
munkahelyként mikddink. Véradobarat munkahely ciminkhéz illéen évente két alkalommal szerveziink
onkéntes véradast kollégaink krében. Mindezen eréfeszitéseinket 2012-ben CSR Kivalosageért dijjal jutalmaztak.

A Magyar Vizikézmii Szévetségben betéltétt tisztségedrél és eqyéb tarsadalmi megbizatasaidrdl kbzreadnal
néhany informéaciot?

A tarsadalmi megbizatasaimbol kiemelkedik még a Bacs-Kiskun Megyei Kereskedelmi és Iparkamaraban végzett
munkém, ahol 2016 6szétdl altalanos alelndkként segitem EIndk dr munkéjat.

Munkéadat t6bb elismerés, kitlintetés fémjelzi. A teljesség igénye nélkil megemlitenél ezek kézil néhanyat?

Mérfdldké volt szakmai palyafutdsom soran, amikor 2010-ben a magyarorszagi viz- és csatornaszolgaltatok és

vizipari cégek érdekkeépviseletét ellatd Magyar Vizikézml Szévetség elndki székében taldltam magam. Azdta
elndkként vagy alelnokként igyekszem - orszagos szinten - ezen a tertileten is szakmank Ugyeinek elémozditasat
tamogatni, valamint az &gazat népszerisitését és a csapviz iranti bizalmat erésiteni. Nagy 6rém és
megtiszteltetés, hogy tobb elismerésben is részestlhettem palyafutasom soran. Azt hiszem, hogy ez leginkabb
visszajelzése annak, hogy a munkatarsaimmal végzett killdetéslinkre szikebb-tagabb kdrnyezetiink elismeréssel
tekint. JO érzés, hogy vannak az elismerések kdzott olyanok, melyek a szakma, a vezetés vagy éppen a kdzéleti
szerepvallalas terlleteivel hozhatok kapcsolatba. Az ISO 9000 Férumtél 2012-ban kapott ,Minéségért” egyéni
véandordij volt az elsé szakmai elismerésem.

Harom gyermek édesapjaként, rengeteg munkad mellett miként tudsz kikapcsolddni, regeneralddni? Mi a hobbid?

Halas vagyok Istennek nagyszerii feleségemért Anitaért, aki kezdettél fogva tdmogatja a karrierem. Sokszor nagy
fegyelmet igényel, hogy a naptarunkban vigyazzunk az értékes mindségi idére. Van kdz6s hobbink, mint a
motorozas és az utazas vagy éppen a kertészkedés, de vannak kdz6s sportos kikapcsolodasaink, mint a futds
vagy az Uszas. A bennem rejtdzkddd versenyszellemet pedig a teniszpalyan probalom megélni.

- Kdszéndém valaszaidat! Kivanok tartalmas és tovabbi munkasikerekben is bévelkedd éveket, kivald egészséget!



