JOK A LEGJOBBAK KOzUL

Sz6di Sandor (IFKA - Iparfejlesztési Kdzhasznd Nonprofit Kft. mindségszakértd)

,Ugy gondolom, hogy barmilyen termék, szolgaltatas mindsége az azokat eléallitd, nyijtd emberek
szaktudasan, kompetenciajan, elkdtelezettségén mulik, az iranyitasi rendszerek j6 vezetési eszkdzként

szolgalhatnak a célok eléréséhez és az lizleti stratégia megvalositasahoz.”

]

Beszélgetés Szalai Liviaval

Légy szives sorold fel életednek azokat az allomasait, amelyek szakmai fejlédésed
szempontjab6l meghatarozoak voltak!

A Kertészeti és Elelmiszeripari Egyetem Elelmiszeripari Féiskolai Karan szereztem elébb
élelmiszertechnolégus mérndk végzettséget erjedésipari szakon, majd az Elelmiszeripari Egyetemi Karon
mindségbiztositd szakiranyon diplomat. Az egyetemi évek alatt szamos gyarlatogatason kézvetlen
kdzelrdl lathattuk a kildnbdz6 élelmiszeripari agazatok technoldgiait. Szakmai gyakorlaton a Dreher
Sorgyarak Rt. mindséglgyi osztalyan voltam. Néhany hénapos, hisipari kereskedd cégnél eltéltott
mindségellendri gyakorlat utan keriiltem a Magyar Szabvanylgyi Testlilethez (MSZT), ahol 18 évet
dolgoztam, kezdetben tanusitasi menedzserként, majd féosztalyvezetd-helyettesként, végil 2005-2017-
ig féosztalyvezetokeént. Széles kori tapasztalatot szereztem a tanUsitas és mindségligy szamos teriletén
(ISO 9001. ISO 14001, MSZ 28001, ISO/IEC 27001, ISO/IEC 20000-1, ISO 22000, ISO 50001, MEES).
Az irényitasi feladatokon til — a Testlilet tanUsitési rendszerének muikddtetése, illetve akkreditacidinak
fenntartdsa, valamint auditok végzése volt a feladatom. 2002-t6l az MSZT-t képviseltem az IQNet-ben
(Tanusito Szervezetek Nemzetkdzi Halozata), illetve tdbb szabvanyositasi miiszaki bizottsag munkéjaban
vettem részt, a megfeleléség-értékelés, minéségligy és iranyitasi rendszerek terliletén. A kdvetkezd
allomas a palyamon az EMI -TUV SUD Kit., ahol 2017. szeptembere 6ta dolgozom a Management Service
Osztalyon osztalyvezetéként.



Az élelmiszeripar iranti vonzalom mennyire volt tudatos? Az okleveles élelmiszeripari mérnék
érdekl6dését mi keltette fel a ,min6ségbiztositd palya” irant?

Szerintem 17-18 éves koraban kevés ember valaszt teliesen tudatosan, inkabb 6sztdnbsen, de
egy percig nem bantam meg a vélasztasom, nagyon szép éveket toltdttem el a Kertészeti és
Elelmiszeripari Egyetemen, ahol nagyon j6 tanaraim voltak. Idén lesz a 20 éves évfolyam
talalkozdnk. Az 1990-es évek elején-kdzepén ez a szakirany Ujdonsagnak szamitott és a PDCA
elv gyakorlatban trténé megvalositasa is érdekelt.

Rengeteg minGségliggyel szorosan dsszefiiggé tertileten szereztél jartassagot az elmdlt évek
soran. Melyeket tudtad leginkabb kamatoztatni?

Valdban sokféle terlileten volt lehet6ségem az ismereteimet fejleszteni, hogy csak néhanyat
emlitsek: MSZ EN ISO 9001:2015 és MSZ EN ISO 14001:2015 auditor tovabbképzd tréning.
Erzékszervi minsités korszer modszerei tanfolyam, EFSIS, BRC, IFS, 1SO 22000
élelmiszerbiztonsagi rendszerek Kkialakitasa tanfolyam, Magyar Egészségigyi Ellatasi
Standardok (MEES) megbizottja képzés, IQNet SR 10 (Tarsadalmi felel6sségvallalas) tanfolyam,
Energiairanyitasi és Informacidbiztonsagi iranyitasi rendszerek képzés. Nem tudnék egyet sem
kiemelni, mindegyiken el tudtam sajatitani olyan ismeretet, amelyet a munkam soran az adott
terlilettel kapcsolatban fel tudtam hasznalni.

Publikacioid kézil melyikre vagy a legbiszkébb?

Néhany publik&cidm megjelent korabban ISO 9001, ISO 22000, illetve tanusitas téméban a
Magyar Mindségben, Minéség és Megbizhatdsagban, Konzervijsagban, de talan a legelsére
vagyok a legbliszkébb a szakdolgozatommal ,Malataeredet(i B-gliikanaz enzim aktivitasanak
meghatarozasa” kapcsolatban.

10 évvel ezelbtt GKM miniszteri elismerést kaptal. Milyen emlékeid fiz6dnek ehhez?

A legnagyobb biiszkeséget az jelentette szamomra, hogy a kollégaim jeléltek erre az elismerésre,
amely ugyan egy személynek szol, de én (gy éltem meg, hogy egy csapat, egy osztaly
munkajanak az elismerése.

Az EMI-TOV SUD Kft.-ben MS osztalyvezetsként dolgozol. Megszoktad mér dj munkahelyed?
Mivel foglalkozol, mit rejt pontosan az MS osztalyvezeté beosztas?

Ugy gondolom sikerillt beilleszkednem az EMI-TUV SUD csapataba, ami a német TUV SUD AG
és az Epitéstigyi Mindségellendrzé Innovécios Nonprofit Kit. vegyesvallalata. A cégcsoport 6t
kontinensen, tébb mint 850 képviseletével és leanyvallalataival a vildg egyik legrégibb és
legnagyobb szakért6i tarsasaga. Az MS, azaz Management Service osztaly vezetdjeként az
iranyitasi rendszerek tandsitasi teriiletéért felelek. DAKkS (német) és NAH (magyar) akkreditacid
alatt végezzilk a tevékenységlinket. Tobb évtizedes tudas birtokaban vizsgaljuk és tanusitjuk az
irdnyitasi rendszereket pl. a minéség, a kornyezet, a munkavédelem, az energia és az
informéacidbiztonsag, terliletén. Jelen vagyunk kiilinbdzé agazatokban és iparagakban, mint az
autdipar, vasut, fémmegmunkalas, gépészet, informatika, papir és nyomdaipar,
hulladékgazdalkodas. Jovébeni terveink kdzott szerepel az akkreditaciok kdrenek bodvitése,
valamint a cégcsoporton belllli nemzetkdzi kapcsolatok erdsitése.



Mit tudsz tenni szakmai ismereteid karbantartasaért, fejlesztéséért?

lgyekszem részt venni mindségligyi szervezetek (MMT, ISO 9000 FOUM, EOQ MNB)
rendezvényein és az ott szerzett informaciokat probalom a sajat munkam soran kamatoztatni, de
egyébként tgy gondolom, hogy minden auditbdl lehet tanulni valamit és nyitottnak kell lenni az
egymastol val6 tanuldsra. Egy probléma megoldasara tébbféle mddszer létezhet.

Az elmdlt id6szakban sokszor adddott mar lehetéséged arra, hogy megfogalmazd
minéségfelfogasod, minéségfilozofiad lényegét. Hogyan értelmezed a minéséget napjainkban?

Ugy gondolom, hogy barmilyen termék, szolgaltatds mindsége az azokat elgallitd, nydjtd
emberek szaktudasan, kompetenciajan, elkdtelezettségén mdalik, az iranyitasi rendszerek j6
vezetési eszkdzként szolgalhatnak a célok eléréséhez és az iizleti stratégia megvaldsitasahoz.
A csapatmunkaban hiszek, amikor tébb ember kdzds munkajaként kialakul egyfajta minéség. Egy
afrikai k6zmondas a mottdm: Ha gyorsan akarsz menni, menj egyedil, ha messzire akarsz jutni,
menj egyUtt masokkal.

Tapasztalataid alapjan az MSZ EN ISO 9001:2015 szabvany mennyire segiti az alkalmazokat
minéségfejlesztési munkajukban? Amennyiben a szabvany bevezetbknek 5-6 tandcsot adhatnal,
mire figyeljenek leginkabb: melyek lennének azok?

Ugy gondolom, hogy az (j szabvany megjelenésével kdzelebb kerillt egyméshoz egy cég valés

mikodése és a mindségiranyitasi rendszer miikodtetése, sokkal életszeriibb az egész és ez

segiti a minéségfejlesztést. Tanacsaim:

- merjenek batran alapozni a szervezet meglévé értékeire, tudasara,

- ez nem egy emberes feladat, a szervezet vezetésének elkitelezettsége, tamogatasa nélkil nem
miikodhet,

- a bels6 és kiilsé kdrnyezet elemzése legyen a kiinduldpont,

- a kockazatok és lehet6ségek elemzése tényleg a cégre szabott legyen, mert csak igy hiteles és
a valos helyzetet tlikrozze,

- a folyamatok mikédése mentén gondoljak &t a dolgokat,

- értéklancban gondolkozzanak,

- a megfelelé KPI-k kivalasztasa kulcskérdés a folyamatok figyelemmel kisérése, mérése,
elemzése szempontjabol.

Tudom, hogy sok hobbid van. Melyikre jut a legt6bb id6?

A kevés szabadidébdl a szinhazba, koncertre jarasra mindig tudok idét szakitani, a tavasztol
6szig tarté idészakban pedig szivesen biciklizem és élvezem a természet kdzelségét.

Megkdszoném, hogy valaszoltal kérdéseimre! Fiatal vezeté vagy, igy azt kivanom, legyenek
munkasikereid és persze azt: legyen hozza kitartasod és kivalo egészséged!



