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- Bemutatkozas

... 36+ év munka- felsvezetdi- és tanacsadoi tapasztalat

... 17+ év nemzetko6zi tanacsadoi tapasztalat termeld, szolgaltato
szervezetekneél
... TPM, Lean, OpEx, NMD, EFQM, ISO 9000... - rendszerépités, adaptalas

... Valtozasmenedzsment és integracio

.. Projekt menedzsment és kapcsolodo csapatcoaching
.. Kivalosag Nagykovete

Azon dolgozom minden nap, hogy partnereim szamara Nekik miikedé, az
O helyzetikhdz igazitott - mitosz és skatulya mentes - vezetési
technologiat rakjunk 6ssze az elmult 100 év bizonyitottan miikedo
fejlesztési modszereibdl.

Mindezt azért, hogy az operativ eredményeken t0l k6zosen is terjesszik
az , okos szervezeti hatékonysag és a kivalosag” kultorajat:
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e Célok. kihivasok...

Epitsiink bels & pozitiv
hajtéer 6t a fejl 6désre...

Mutassuk meg magunkat
kifelé és épitsiink halézatot az
érintetteinkkel...

Dinamikus szervezet-
kornyezeti valtozasok minden
kapcsolatrendszerben...

Mikdzben technologiai
robbanés folyik, a diverzitas
es a szervezeti képessegek
atertékel é6dnek...

Minden szervezet vagya...

Valjunk jobba mindannyiunk
egyuttm Gkodésével...

Ismerjenek el, ha jok
vagyunk és teremtsink
alkalmat a kdzo6s
Unneplésre...

Epitsiik a fejl 6dés kultarajat,
maodszereit, ahogy az Nekiink
makodik...

Fejlesszink
versenyképességunkon
pozicionalassal és tanulassal

Minden szervezet kihivasai...

Eréforrasok és kornyezeti
krizishelyzetek, amiket mar
rovid tavon sem lehet
figyelmen kivil hagyni...

Geopolitikai
bizonytalansagok, kils 6

szabalyozasok er ésddése,

gyakori bizalmi valsag...

Mindezek tikrében mik a
szervezeti képességek és a
munkakultdra
0sszehangolasi lehet 6ségei?

Vagyis...? Hogyan tovabb?
Megmaradni vagy
megsz tinni? Merre menni,
kikkel, hogyan?
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Az EFQM elismerési

rendszerében megjelen6

cégek véleményei
alapjan

A 21. szd foébb
megatrendjei és
dilemmai a
szervezetekben -
tobbféle forras
szintézise




b Miért onértékelés és miért a az EFQM 2020...2

Atfogb Mozggdsitas,
keép bevonas, Szervezeti
Irdnyitott keresése Szervezeti csapatepités et
[tﬁkﬁrbenézésj tanulas a’g1,11,t as
motorja epitese

/ = J4 ’ 1% o & 7
Az Onértékelés Ko6z6s onkép,
M az MIERT-je nyelvezels(t €s

Onértékelés? le?;:;l:ésa

Lehetosegek
Miért az EFQM 2020 és Keresese saervezel
1 RADAR? ejlesztesekhez
—
( A ketto ) \ A modell Stratégiai
szinergiaja ( RADAR J felépitése Keret d friss
logikaja modell
h\ . Széles kort
( Rendszer- ] Stratégiai és operativ elemzéseken és jo
integrélé ( Matrix ] szinten és mikodik gyakorlatokon
— tobb koros tanulas alapul
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B Miert snertékelés és miért a az EFQM 2020...7

Atfogo
Iranyitott Szervezeti
titkorbenézés tanulas
motorja

kép
—

keresése
Mi az
r g7 ) - 7 ’ /4
Onértékelés? Az Onértékelés

mint eroforras
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A NEU < Miert onertekeles es miert a az EFQM 2020...?

Mozgdsitas, j
bevonas, )
Szervezeti
agilitas
épitése

csapatépités
Ko6zos onkep,

nyelvezet és
annak
lebontasa

Az (")n,értékelés
MIERT-je

Lehetosegek
keresése szervezeti
fejlesztésekhez
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A NEU < Miert onertekeles es miert a az EFQM 2020...?

Miért az EFQM 2020 és
a RADAR?
( A ket'.:(,j. ) 7\ A mOdell Stratégiai
Szinerglaja ( RADAR ) fdePltese keret engI'ISS
//\ logikaja

R modell
)
[ Stratégiai és operativ J Széles kord

Rendszer-
integral6 ( Matrix ]

szinten és miikédik elemzéseken és jo
— tobb koros tanulas gyakorlatokon alapul
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it A modell és a RADAR szinergiagja...

=

42)
mﬁ_mhgﬁhmﬁ_ﬁh‘mhﬁéléfﬂhgﬂﬁs
alkotés | | biztositas

N1 E%AN0 E%N £ EAN0 [EAN0 S & VAN [EAN] £

Modell kritérium — vezetési - nézet

Pozicionald ONKEP-et ad arrél,

 hogy a szervezet miként latja a vilagot,
 hogyan azonositja be sajat stratégiai és operativ terét és

 hogyan fejlédik belséleg

kiilsé szerepe minél jobb betoltéséért!
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cc@éé A palyazati folyamat , Miért” -

jei...

Szemlélet és
gondolkodasmod

Eloretekinteés,
lehetdségkeresés

csapatépités

Szervezeti
kultura térkép

Tudatos
tiikkorbenézés

Szervezeti szinten
megértett onkép

’

O ik
szemiiveg

S B

Hazai-, cégcsoport-,
nemzetkozi pozicionalas

Markaépités

Tovabbtanulas
magunkrol

Szervezeti érettség
pozicionalas

Holisztikus
osszehasonlitas

Hitelesség

PALYAZAT ) [ ERTEKELES l@»
N -
Tudatos Alapos szakért6i Hatas a

rendszerezés visszajelzés kérnyezetre

»szinpadra lépés”

1\ 4

Fejlesztési
utvonal

Uj kihivasok, 0j vélaszok,

PDCA / RADAR

Stratégiai
szemlélet

Szervezeti
kultara

Uj eredmények
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c@é#m EFQM AssessBase / KnowledgeBase

"1.1; Define Purpose & Vision

Inpractice, we find that an outstanding organisation:

+ Understands the importance of its Purpose being force for good in it
Defines a Purpose that provides an inspirational motive for the importance and value of its work and is appealing to all its stakeholders
Uses its Purpose to create an aspirational Vision that resanates with its stakeholders

* Involvesi defining. sh; d its Purpose and Vision
« Identifi in whic i levels of e must be achieved to fulfil the Vision
ITEM  WHAT WE DO [APPROACH) [ HOW WE DO IT [DEPLOYMENT) HOW & WHEN WE REVIEW IT [ASSESSMENT & REFINEMENT)
1
Oout of 100words 0Oout of 100 words
0Oout of 100 words
HOW WE SHOW THIS (EVIDENCE) OWNER [/} EFQM LINKS
Oout of 100 words Oout of 100 words
DIRECTION EXECUTION RESULTS SCORING SUMMARY
PURPOSE, VISION & STRATEGY ENGAGING STAKEHOLDERS STAKEHOLDER PERCEPTIONS
114 42 1.9 44 45 3.4 3.2 3.3 34 35 6.1 6.2 6.3 6.4 6.5
ORGANISATIONAL CULTURE & CREATING SUSTAINABLE VALUE STRATEGIC & OPERATIONAL
LEADERSHIP RFORMANCE
21 2.2 2.3 2.4

DRIVING PERFORMANCE &
TRANSFORMATION

KNOWLEDGE BASE EFQM.ORG LOGIN

CRITERIA v CATEGORY SECTOR EVENT CATEGORY U, SEARCH

Gain knowledge from the
world's leading organisations

EFQM pride themselves on their knowledge base. We want you our members to learn
and improve and see how your company can reach excellence.

SUBMIT TO KNOWLEL

GE BASE

EDITOR'S PICKS

UN Sustainable

Development
FACILIFATOR ALl
,«W Goals

o/ A Questionnaire!

ENGAGING STAKEHOLDERS UN SDGS
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A NEU «« ExcellenCert onertekelesi eszkoz

ExcellenCert Onértékelés

Kérdoiv

A Kivalosag és a mikodes eredményességének kiemelkedd szintjét képes elémi az a
szervezet, amely

® Nem @ Nem vagyok kompetens © Igen

Mit tesz0nk? A megkszelitések

egyértelmd ’ . - - . 2. oldal:
megalapozottak Igen, a cég fejlesztési vezetSje fejleszti = =
céliuk hogy ' a termékeinket mindig a vevoi igényeknek /
ik-a foriton megfelelden. Megkdzelités:
k. termékfejlesztés dokumentaldsa. A 1
. [ e e AR ¢
_ TANUSITVANY
>

Hogyan tess

1. Koldetés, jovokép, stratégia -
2. Szervezeti kultira és vezetés: 22%

3. Erintattek bavondsa: -

megtervezve? Onértékelés soran

/ eredmenyt ért el

O On

7\

[ ( ‘,.J;.J

LLc

N\ Sy
“o o -

4. Fenntarthatd értékteramtés: 47%
5. A talj

Hogyan és n.

elvarasaihoz / az EFQM Modell 2020 szerinti
igazodva lettek /

y és 5z Atalakitds
6. Erintettak véleménye: 15%
7. Stratégiai és mikodési eesitmény: 73%

Végeredmény: 24%
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cc@é{e Koszonom a figyelmet

KERDESEK a
Panelbeszélgetés soran...

HUJAK ATTILA

Vezeto szakerto
+36 20 922 6586
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