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Kérdések

1ISO 9001 — EFQM — ESG?

Onértékelés vagy kiils6 értékelés?

Kik az érintettek?

Min&ség vagy stratégia?

IIIIII

Oktatas vagy kutatas?



FelsGoktatas minGsege

FelsGoktatasi szolgaltatas mindsége
Transzcendens elemek: hirnév, hagyomanyok

Termelés alapu elemek: szolgaltatas min6ségének
biztositasa

Felhasznaloi elemek: felhasznaloi kdvetelményeknek
valé megfelelés (hallgato, végzettek, gazdasag)

Komplex értelmezés, komplex feladatok

Kulcskérdés: valtozas, alkalmazkodas képessége



ESG 2015 egyes elbirasai

ESG 1.2 A képzési programok kialakitasa és jovahagyasa
Az intézmények rendelkezzenek folyamatokkal képzési programjaik
kialakitasara és jovahagyasara. A képzési programokat ugy kell
kialakitani, hogy elérjék kitlizott céljaikat, beleértve az elvart tanulasi
eredményeket. [...]
A képzési programok(at) a hallgatok és mas érintettek bevonasaval
alakitjak ki.

ESG 1.3 Hallgatokozpontu tanulas, tanitas és értékelés
Az intézmények biztositsak képzési programjaik olyan megvaldsitasat,
amely aktiv szerepre 0sztonzi a hallgatokat a tanulasi folyamat
|étrehozasaban. A hallgatok értékelése tikrozze ezt a megkozelitést.
A hallgatokozpontu tanulas és tanitas megvaldsitasa érdekében:

kilonféle tanitasi modokat vesz figyelembe és alkalmaz, ahol az helyénvalé
rugalmasan hasznal tobbféle pedagdgiai madszert



Sajat kutatasok

Oktatasi modszerek és tamogato eszk6zok
megvalasztasara kilonos figyelmet kell forditani, a
hallgatoi igényekre alapozva!

Sajat hozzajarulas:
Oktatasi modszerek preferenciaja
Menedzsment és HR terilet
Guilford-skalasrelativ értékelés

250 f6s minta 96 f6 alapszak, 154 f6 mesterszak
Gazdalkodasi és miszaki menedzser hallgatok

Moodle hasznalata
209 f6s minta, gazdalkodasi és kozigazgatasi szakos hallgatok



Modszertani preferenciak - menedzsment

Alapszak
Legkevésbé preferalt P Leginkabb preferalt
0 20 40 60 80 100

feladatmegoldas
prezentacio el0adas szimuléacid
esettanulmany
Mesterszak
Legkevésbé preferalt Leginkabb preferalt
0 20 40 60 80 100

y feladatmegoldas ’
cloadas esettanulmany

prezentacio szimulacio



Modszertani preferenciak — emberi er6forrasok

Alapszak
Legkevésbé preferalt P Leginkdbb preferdlt
0 20 40 60 80 100

eldadas
prezentacio szimulacio
feladatmegoldas esettanulmany
Mesterszak
Legkeveésbé preferalt Leginkabb preferdlt
0 20 40 60 80 100

L eldadas
prezentacio szimulacio
feladatmegoldas esettanulmany



egyéltalan nem
jellemzd

egyéltalan nem
jellemz6

egyéltalan nem
jellemzé

08% 38% 10,3% 49 8%
L teljes mértékben
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i telies mértékben
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— - Hasznosnak tartom az el6adasokat
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jellemzden ilyenkor

Reggel

jellemzden ilyenkor

Délel6tt

jellemzéen ilyenkor

Délutan

jellemzden ilyenkor

Este

jellemzden ilyenkor

Ejszaka




Moodle

El6adas vagy diavazlatok

A Moodle megfelel6 hely a

e Lt 4,4 4,3 s
attekintése tananyagok tarolasara
N . , A Moodle ki tudja valtani a
Konyvek, jegyzetek olvasasa 4,2 3,3 tankonyveket, jegyzeteket
Egyéb segédanyagok attekintése . A I\/.I'ogdle-l?en Jol lehet
S . 3,1 3,6 kiilobnb6z6 segédanyagokat
(videdk, szakcikkek stb.) . L
kezelni (pl. videdk)
Egyéni feladatok megoldasa A Moodle-be hatékonyan lehet
o iias . 3,7 4,1 B} .
(szampélddk, esettanulmanyok) feladatokat feltolteni.
. A Moodle-ben haték
Csoportos feladatok megoldasa oodie-ben nate onyén
A , 3,3 2,5 lehet kapcsolatot tartani a
(szampéldak, esettanulmanyok) ..
tarsaimmal.
Kapcsolattartas a tanarokkal A Moodle-be,n"hatekonyzil.n tuq
. s . L. az oktato Gzenetet kiildeni
(konzultacid, email, fogadddra 3,6 3,3 , ,
, , (hirek, levelek, pontszamok
latogatasa stb.)
stb.).
Kapcsolattartds a hallgatétarsakkal A Moodle-ben hatékonyan
(személyesen vagy 4,3 2,9 lehet lizenetet kiildeni az

elektronikusan)

oktatoknak.

Fontossag

Thoodle

5.00

4.00

3.00+

2,00+

1.00

Eldadas, diavazlatok elérése|

K lattartds oktatékkal
apesclatiands oulaleke Kanyvek, jegyzetek eléréss)

Kapcsolattartas tarsakkal
Py Egyéni feladatok megoldasa
Csoportos feladtok megoldésal ®
Egyéb segédanyagok elérése
T T T T T
1.00 2.00 3.00 4.00 5.00

Moodle értékelése




Kovetkeztetések

Alapoktol kell épitkezni

Oktatas szerepének erdsitése

Modszertani fejlesztés:
Oktatoi és hallgatoi preferenciak eltérhetnek |
Valtozo és eltérd tanulasi szokasok

Modszertani ujitasokra sztukség van, de
ezekben rendszert kell teremteni

Online modszerek lehet8sége széleskor
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