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A téma aktualitasa

Az ,Ipar 4.0” térnyerése
A mindséggel vald torddeés jelentbsege
* A felvet6dod kérdések

Motto:

,Ha valaki azt allitia, hogy meg tudja mondani,
pontosan milyen lesz a vilagunk 20-30 év mulva, az
alighanem nem mond igazat. Ha viszont csak annyit

allit, hogy a vilagunk alapjaiban fog felfordulni, akkor
valdszintleg nem téved olyan nagyot.” (Ross, 2016)
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El6zmények .2

* Negyedik (?) ipari forradalom

* Tartalmi 6sszetevok:
— M2M
— loT
— Al
— Big Data
— Cloud Computing
— Kiber-fizikai rendszerek
— Smart Factory
— ...stb.

ISOFORUM XXIV. NMK



E|6zmények (2/2)

Hitek — tévhitek
Pesszimistak — optimistak

Pozitiv — negativ kihivasok

A minGség jelentGsége — vevii/felhasznaloi
elégedettseg

A mindségmenedzsment rendszerek , bejarédasa”
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Emberek vagy robotok

Aggasztd/Biztatd jovokép*

A mesterséges intelligencia (Al) és a robotika a
kovetkezd teruleteken nem képes (?) kivaltani az
emberi képességeket:

— stratégiai és elvont gondolkodas,
— komplex kommunikaciok,
— kreativitas és vezetdi kompetenciak.

Kollaborativ robotok (,,Kobotok”)
Emberek ES robotok
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A digitalis integracio tipusainak
kapcsolata a mindséggel

* Horizontalis integracid, amely az értéklanc mentén
kezeli a szervezetek kozti egyuttmikodést.

* Vertikalis integracio, amely a szervezeten beldli
hierarchikus alrendszereket fogja at azért, hogy
rugalmas és ujjaalakithato termelési rendszert
hozzon létre.

* A ,végek-kozti” (end to end) miszaki integracio az
egesz ertéklanc mentén, a termék eladhatésaganak
tamogatasara.
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Az integraciok harom tipusanak egyszerilisitett szemléltetése
(Forras: Wang et al. (2015) alapjan sajat szerkesztés)
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Kihivasok (1/3)

TLehet6ségek (1/2):

e Valos idejl informaciok — automatizalhato ,terv-tény”
utkoztetés

* A mindségteremtés folyamatanak nyomon kovetése

* Ateljes értéklanc horizontalis integracidjaval a vevd
folyamatosan kovetheti elvarasainak teljestlését

A ,minden haldzatba kapcsolodik” elvvel a teljes
vertikum integralhato (vevéi igényektél a vevoi
eléegedettségig)

* A haldzatba kotés lehetdséget ad a mindségi
problémak egyes gépekhez valo rendelésére
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Kihivasok (2/3)

TLehetGségek (2/2):

Az egyéni vevoi igények tomeggyartas-szer(l
kielégitése

A minéségmenedzsment rendszer miikodése
gyorsabba, megbizhatébba tehetd

A kollaborativ robotok Uj szintre emelhetik az
ember-gép kapcsolatokat

A Big Data Uj teret nyit a fogyasztoi szokasok
elemzésében

A prediktiv karbantartas elGre tervezhet6

A mérnoki munka optimalizalasa

Uj lehet8&ségek a szakmai tovabbfejlédésre, karrierépitésre
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Kihivasok (3/3)

“Veszélyek:

Fontos kockazati tényez6 az ember — folyamatos
tanulas

A ,mindent mindennel dsszekapcsolni” koncepcio
lancreakcio-szer( hatasa

A ,bejaratott” rendszerek problémaja
Felértékel6dik a dontés-el6készités szerepe
Biztonsag — kiberb(indzés

Az ember és a robotok egyuttmunkalkodasanak
kockazatai

A digitalizalt megoldasok érzelem-nélkiliek
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Zaro gondolatok
o Elképesztd fejlédés — kovetési nehézségek

o Az alkalmazas nem opcio, hanem kényszer — nem
oncél, hanem a versenyképesség garanciaja

o A ,sziget-szer(” alkalmazasok helyett: rendszerbe
szervezés — Smart Factory — komplexitas —
minimum-torvény — ,,aki kimarad, lemarad”

o A mindseg ugye és szerepe nem csokken

o A mindség garanciaja tovabbra is az ember — ,lesz,
aki gépeket iranyit és lesz, akit gépek iranyitanak”

o Tanulni mindenkitol lehet!
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Uzenet

,Keresd a lehetdségeket, amikor
csinalhatsz valamit, mert csakis
azt a munkat végezzuik el igazan
jol, amit idében megtesziunk.”

Ezopus



