Toth Valéria min6ségmenedzsment osztalyvezetd, Magyar Posta Zrt.

1989-ben végeztem a Leningradi Elektrotechnikai Egyemen
villamosmérnokként.

Palyafutasom soran tizenhat évig dolgoztam a Magyar
Telekomnal, eleinte Ugyfélmenedzserként, késébb a Kormanyzati
értékesités, majd a Kiemelt Ugyfélszolgalat vezet6jeként. A
legnagyobb  kormanyzati  szervekkel val6  folyamatos
kapcsolattartas mellett, a tavkdzlési halézatok értékesitése
kapcsan toébb orszagos adatatviteli halézat kiépitését
menedzseltem.

A Magyar Postan 2014 6ta dolgozom, a Min6ségmenedzsment
osztalyt vezetem. F& feladatunk a Posta minéség-, kérnyezet-,
energia- és informaciobiztonsagi iranyitasi rendszerének
mikodtetése, valamint a Posta szolgaltatasi szinvonalanak
biztositasa érdekében a min6ségmérések végzése, menedzselése. Szervezetink 25 f6s, az
orszagban tobb telephelyen jelen vagyunk. Minden munkatarsam rendelkezik
mindsegiranyitasi ismerettel, belsé auditori veégzettséggel, melyet nap mint nap gyakorol is.




