Felligyeb Bizottsagi jelentés

FELUGYEL O BIZOTTSAGI JELENTES
AZ 1SO 9000 FORUM Egyesiilet 2018. EVI TEVEKENYSEGER)L

Az 1SO 9000 FORUM Egyesiilet (a tovabbiakban: IS@®EFORUM) 3 tagu Felugyel
Bizottsdga (FB) az Alapszabalyban leirtak szeréga tevékenységét. Legfontosabb feladata
a szervezet gazdalkodasi ugyeinek atvizsgalasazésredményeki értekeb jelentés
készitése a Kozgyés részére.

A 2018. évre vonatkozéan az FB ebemte az I1SO 9000 FORUM jogszabalyoknak
megfeleb mikodését:
2018. februar 16. Budapest

Az ISO 9000 FORUM Egyesiilet 2018. évi programjarek koltségvetés tervezetének
attekintése, az FB sajat munkatervének dsszeallitas

2018. szeptember 14. Balatonalmadi

A XXV. Nemzeti Mindségugyi Konferencia (NMK) lebonyolitasanak vizstglaa
konferencia varhat6é pénzigyi eredményének megtkrsyaz elndkséggel

2018. november 28. Budapest (Herendi Porcelan Padt

Az Egyesitlet 2018. 1-9. havi tevékenységeinek édneényének attekintése
A 2019. évi NMK ebkészitése

2019. februar 7. Herend

Az ISO 9000 FORUM Egyesiilet 2018. évi tevékenységéds pénziigyi gazdalkodasanak
vizsgélata, az FB beszamoldledszitése

Az FB minden vezéségi llésen részt vett, valamint képviseltette magalSO FORUM
kllss fél altali auditjan.
Az FB a kovetke& megéallapitasokat teszi:

1. Az ISO 9000 FORUM 2018. évi gazdalkodasaval ésiikbdésével kapcsolatos
megallapitasok

1.1 Pénzigyi eredmény (eFt)
KOLTSEGVETES 2017. tény - 2018. terv-tény

netté e Ft
Koltségvetési tételek 201,7. evi 2018. evi 201,8. evi
tény terv teny

A. |BEVETELEK 32331 30600 34711

1. | Tagdijak 9763 9500 10732

2. | Rendezvények (konferencia, tréning) 20778 19700 20803

3. | Reklam (szponzori bevételek) 1280 1000 26B5

4. | Befektetés (értékpapir kamat) 397 300 1p2
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5. | Egyéb bevétel (palyazatjikvdés 113 100 379
tamogatas, szja 1%)

B. |RAFORDITASOK 31197 30600 34366

6. | Személyi jelleq (reprezentacio, 1722 2000 1959
plasztika, dijak, utazasi, szallodai, taxi
cégautd ado, szgk. kdltsége)

7. | Mikodtetés (posta, bérleti dijak, operativ 10185 11000 9967
ugyintézeés, kényvelés, szamlavezetés
auditalas, oktatas, képzés, folydirat,
konyvek)

8. | Anyag jelleg (lzemanyag, irodaszer, 951 1100 1706
egyeb anyagok)

9. | Kommunikaci6 (vonalas telefon, internget, 233 300 248
mobiltelefon)

10. | Rendezvények (konferenciak, szakmaj 16845 15000 17244
rendezvények, dgazati rendezvények,
kozgyilések, tagsagi dijak, reklamok
koltsége)

11. | Egyéb réaforditas (terv szerinti 1261 1200 3242
értékcsokkenés, szgk. kdnyv szerinti
ertéke, adok, illetékek, leselejtezett
készletek)

C. EREDMENY =A—-B 1134 0 345

Megallapithato, hogy az ISO 9000 FORUM 2018. évizigyi eredménye pozitiv, a mérleg
szerinti eredmény + 345 eFt, azaz a FORUM a korébskhez hasonloasikeres évet zart.

1.2 Bevételek vizsgalata

A bevétel (34.711 eFt) 13,4 %-kal meghaladja aesttet. Ebben nagy szerepet jatszott a
370/330 & részvételével sikeresen megrendezett jubileumi 2¢¢im Minéségugyi
Konferencia és a hozza kapcsolodo szponzori bekéteblamint a tagdijbevételek tervezet
feletti alakulasa.

1.3 Réaforditasok vizsgalata

A raforditasok(34.366 eFt) 6sszesseégeében 12,3 %-kal haladtakartegvezett értéket. A
raforditdsok kozul a rendezvények esetében figyelneg jelenisebb tullépés a tervezetthez
képest, amelyek dsszhangban vannak a konferencidezés noveky bevételeivel. A
személyi jelleg, a mikddtetéssel és a kommunikacioval kapcsolatos réa&sok tényleges
értéke 2018-ban is a tervezett alatt maradt.

1.4 Meérleg szerinti eredmény
A mérleg szerinti eredmény pozitiv, 345 eFt, mebghmaladta a tervezettet.
Az 1ISO 9000 FORUM sajatkéje igy 29.845 eFt-rast.
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1.5 Koézhasznusag és egyéb eredmények

Az ISO 9000 FORUM 2018-ban

» 6 alkalommal szervezett téritésmentes tapasztatattdtogatast, alkalmanként 30-
35 6 részvételével.

» Sikeresen megszervezte és lebonyolitotta a jubileX. Nemzeti Mindségugyi
Konferenciat, amelyen 370/3306 f(ely nap/masodik nap) vett részt. A
Konferencian dsszesen ¥8Kapott kedvezményt a részvételi dijbal.

« Az éves Kozgflés napjan (2018. aprilis 20-an) ISO FORUM Tavasz
térittsmentes szakmai rendezvény kerilt megrengezg& minoségiranyitasi
rendszer a véllalati ikbdés tAmogatoja” téméaban.

 Tamogatta tagjainak részvételét az IFKA, az MMT & EOQ MNB
konferenciain, rendezvényein.

« A FORUM tamogatta az EOQ MNB a&ltal megjelentetditindség és
Megbizhatésagzakmai kiadvany, valamint az MMT elektronikusyfatatanak
kiadasat.

* A kobzhasznu rendezvények szdma 13 volt 102ég$zveételével.

A XXV. Nemzeti Mindségugyi Konferencia 2018. szeptember 13-14-én &z6 eévi
helyszinen, a Hunguest Hotel Bal Resort-ban kenaljrendezésre. A rendezvény — a korabbi
évhez hasonléan — mind szakmailag, mind pénzugysddgres volt. A konferencia
megrendezését ismételten tobb tagvallalat 6ssz2€8b eFt-tal tAmogatta. A résztéév
atlagos elégedettsége 88,56 %-o0s volt, amely naghel elmult évek szintén magas siint
eredmeényének.

2018-ban az elismerési rendszer gyakorlata folgiatd az aprilisi Kozgtlés alkalmaval
Uunnepélyes keretek kozott kerult sor elismerésaklé#ara (a konferencia legjoblbaaoi,
agazati dijazottak, a ,Miségért” egyéni vandordij, Aki sokat tett a ForumeértFérum
tiszteletbeli tagja) és 2 szervezet (a FORUM kitaldogatoi) dijazasa tortént meg.

Az ISO 9000 FORUM folyamatosan fenntartja tanusitattatuszat, 1SO 9001
mingéségiranyitasi rendszerének megfédélgét a tandsitd szervezet Aaltal tartott éves
auditokon meggjzoen (elterések megallapitasa nélkul) igazolja.

A mingségugyi civil szervezetek kdzul egyedutikiidtet az Uj ISO 9001 szabvany szerint
tanudsitott MIR rendszert.

Az 1SO 9000 FORUM 2018. 1. félévében feluilvizsg@taaktualizalta stratégidjat, amelyben
az EInokség mellett tobb tagvallalat, az FB és tharsag is részt vett. A munkat szakmai
moderator segitette.

A 2018. m§juséaban hatélyba ¢@DPR rendeletnek valé megfelelés érdekében azdhtgte
Adatkezelési Szabalyzatot dolgozott ki, és gonddgkaz abban foglaltak gyakorlati
alkalmazasarol.

2. Az FB ajanlasai

e A 2019. szeptemberében megrendezésre &keMXVI. Nemzeti Mindségugyi
Konferencia dikészitése soran az elntkség vegye figyelembe @b @vekben
végzett tematika felméréseket, valamint asdz&l konferencidk soran szerzett
tapasztalatokat és visszajelzéseket.

3/4



Felligyeb Bizottsagi jelentés

* A Forum elnbksége tovabbra is torekedjen a kiegylgngott gazdalkodas
fenntartasara és a megféldr-érték aranyu szolgaltatasok nyudjtasara.

« A kommunikacié hatékonysaganak javitdsa érdekébereladkség tovabbra is
folytassa az Egyesulet kommunikacios rendszerégjldsttéset.

3. Osszefoglalas

Az FB megitélése szerint dsszességeben a 2018aédalkodas eredmeényes volt, hiszen az
ISO 9000 FORUM pozitiv mérleg szerinti eredményieér

Az FB megallapitja, hogy a rendelkezésére allormfiok alapjan az 1SO 9000 FORUM
2018. évi ntikddése eredményes és a jogszabalyoknak megfait|

A jelentésben rogzitettekkel a Felugy@8lizottsag tagjai egyhanguan egyetértettek.

Budapest, 2019. marcius 4.

Sandor Istvan
FB elndk
Tothné dr. Veinperl llona Papp Istvan Robert
FB tag FB tag
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