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@ 2024. EVI ELISMERESEK

NMK LEGJOBB N Ol ELOADOJA ,NMK LEGJOBB FERFI EL OADOJA”
Szanto Eniké Heinbach Balazs
Robert Bosch Kft., Rendszermindségiigyi szakérto. Emerson Process Manag. Ltd. operativ igazgato a
,Varj, mert felkel majd A nap” eléadaséval nyerte el a ,Ohopfloor management a gyakorlatban:... Mitél nem mikddik?”
tetszést. Okleveles informatikus, minGségbiztositasi eldadasat értekeltek a résztvevok.
Szakérté, lean fo|yamatfej|eszt6 Speciansta, 20 éves vezetoi tapaSZtalat: aut(')ipar, elektronika
informaciobiztonsagi és informatikai rendszerauditor. A minéseégbiztositas, TPS, Lean, Japan, Veszprem, Székesfehervar.
Bosch Budapesti Kampuszanak IIR és fenntarthatdsag Hitvallasa: ,,A minéségtudatossag iparagtol és beosztastol
csapatvezetSje. Rendszeres résztvevs a NMK-on. figgetlentl mikodeésunk alapjat kell, hogy kepezze.”
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Kissné Pintér Zsuzsanna - MOL Petrolkémia Zrt.,
MIR Uzleti Tamogatas vezetd szakértd (133).
Villamosmérndkként elsé munkahelye a Tiszai
Vegyikombinat volt. It kerilt be a QM csapatba, melyet
aztan a minéséguigyi képzések sora kovetett.
Megerésiti, hogy minéségdij modellek megismerése és
a dijak elnyerése, illetve az INNOMOL dolgozéi
0sztonzo rendszer sokat segitett a szemelyi és vallalati
fejlodesben. Aktiv résztvevé a NMK-on munkatarsai
részvételének szorgalmazéja az ISOFORUM
Egyestlet rendezvényeire.

38.Kdzgyllés-2025.05.22.

| 2024. EVI ELISMERESEK
,AZ IPAR ES SZOLGALTATAS MIN OSEGEERT

Zorényi Agnes — HungaroControl Zrt.

SQM rendszerfejlesztési monitoring csoportvezeto.
Bolcsészdiploma végzettséggel szakmai angol nyelvet oktatott a
HC légikdzlekedésben dolgozok részere.

Ezt kbvette a mindségiggyel valdé megismerkedés, a rendszer-
menedzser és specialis HC MBA képzés, az EFQM kivaldsagi
modellek megismerése és az EFQM eértékeléi képzes.

A replilésbiztonsagi értékelést végz6 nemzetk6zi csapat tagja. -
Tobb globalis és regionalis nemzetk6zi egylttmiikddésben vesz
részt. Eqy évtizede latogatdja az NMK-nak és a latogatoi csoportok
egyik vendéglatoja.
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Viedner Monika - Intézmény-egység vezeto a Kiskdrosi
EGYMI Ovoda, Altalanos Iskola és Készségfejlesztd
Iskolaban, mely 22 éve tagunk.

Az intézmeny alapitoja volt az egyesuletiink K6zoktatasi
Agazatanak. Sok éven keresztill szervezték az NMK
KOA szekciot, az orszagos agazati konferenciakat,
melyekre biztositottak az eléaddkat, a résztvevéket és
példat mutattak a mindség iranti elkotelezédésrél az
agazati tevékenységben. Aktiv szerepet vallaltak a
kbzoktatas fejlédésében, az TQM eszk6zok és a Lean
szemlélet bevezetésében és terjesztésében a
k6zoktatasban.

; éIdamutatésa.

2024. EVI ELISMERESEK
A KOZOKTATAS MIN OSEGEERT"

Schaffer Istvan - Kiskérosi EGYMI féigazgatd. EGYMI
Orszagos Egyesilet alelndk.

Céljuk: Kéz0s feleldsséggel tevékenykedni a sajatos nevelési
igényl gyermekek/fiatalok sikeres tarsadalmi integraciojaért.
Az Intézmény dolgozoi a tanulas mellett valtozatos
programokkal szinesitik az intézménybe jard gyermekek
mindennapjait. Kiemelt figyelmet forditanak az
egylttmiikddésre, szakmai fejlédésre és az tinnepk6rokhoz,
vilagnapokhoz kapcsolodoan is szerveznek, olykor
telepUléseket, koz0ssegeket megmozgato eseményeket is.
Az intézményeknek jelentds a kdzdsségépitd ereje és‘a




2024. EVI ELISMERESEK

,AKI SOKAT TETT AZ ISOFORUMERT”- A
SZOLGALTATAS MINOSEGEERT

Bardon & Bardon Kft.— Mangrove Marketingliigynokség
A vallalkozas 5 éve végzi az ISOFORUM Egyesillet

I S , Titkarsagi operativ Ugyintézést, aktiv szerepet vallal az
A Humancell MCC Zrt. minGségiranyitasi vezetéjekent kidolgozta es NMK ésgszaﬁ)(mai ren%};zvén ek lebon oll'tépséban lletve
optimalizalta az 6ssejteket tartalmazo készitmények gyartasahoz y y ’

szilkséges mindségbiztositasi rendszert, megszervezte a laboratoriumi  ©1KesZiti a rendezvenyek grafikai reklamfellleteit.

E,AZ EGESZSEGUGY!I SZOLGALTATAS MINOSEGEERT”
Dr. Veréb Zoltan MSc PhD - SZTE Biobank szakmai vezetdje.
Tapasztalt kutatdé az immunoldgia, molekularis bioldgia és

ossejtbioldgia terliletén.

tevékenységre vonatkozo irdnyelveket, a szakmai protokollok Kozvetlen kapcsolatot apol €s kommunikal a tagsaggal es
kidolgozasat. A kifejlesztett eljaras jelenleg a miikddéshez szikséges @ k6zOGsségi median végzi az Egyesilet reklamozasat.
nemzeti szakmai minimumfeltétel. Vezetdje a SZTE biobanki Hasznos Otletekkel segiti az Egyesuleti munkat és ebben
tevekenység fejlesztésének, a nemzetkdzi szabvanyok, GLP, GMP és az évben a MiniCRM bevezetésének folyamatat.

GCP napi tudomanyos laboratériumi munkaba és rendszerbe vald Az Elismerést Bardon Gabor, cégvezetd veszi at.
bevezetésenek.
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2024. EVI ELISMERESEK

@,,ISOF()RUM KIVALO TAMOGATOJA”

HungaroControl Zrt. kiemelkedden sikeres, nemzeti

tulajdonban  mikodé vallalat, melyet szamos
nemzetkdzi innovaci6 és tarsadalmi felelésségvallalas
(CSR) jellemez. 2024-ben a légiforgalomban Gsszesen 1
143 937 repiilégép érintette a hazai légteret, ami havonta
kézel 95 ezer |égi jarmii navigaciojat jelenti.

A HC Zrt. egy évtizede az ISOFORUM Egyesillet
aranyfokozatu tamogatoja, céglatogatasaink hazigazdaja és
a NMK aktiv szereploje. A vallalkozasra jellemzé az NMK-an
valo csoportos részvétel, és szakmai eléadasok tartdsa. Az
elismerést Kurucz Mihaly ur veszi at, aki az egyestiletiink
ETT tagja, a HungaroControl repiilésbiztonsagi-, MIR- és
belsé ellenérzési igazgatdja.

38.Kdzgyllés-2025.05.22.

A MINOSEGERT” EGYENI VANDORDIJ

Prof. Dr. Csoka lldiko, SZTE Stratégiai Féigazgato, Gy&Gy
Intézet igazgato.

Csaladi indittatasbol lett gyogyszerész Prof. Dr. Csoka Ildiko, €s mai
fejjel sem dontene masképp: sokoldalu, valtozatos, eredményekkel
teli palyafutasa fényében nem is csoda, mint az sem, hogy a
fiataloknak is joszivvel ajanlana e hivatas.

Példaképeitdl a hivatas szeretetét, a dolgos munkat, a pontos
munkavégzést, az alkotas 6rémét, a szabadsagfokot, az élet
interdiszciplinaritasat, a minéségtervezést és az adatok
informéaciokka formalasat.

Véleménye: Nem tanacsot kell adnunk masoknak, hanem
informaciot nyujtanunk a j6 dontéshez!. Elhivatottsaga:
"Hiszem, hogy mindent lehet jobban is csinalni”
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2024. EVI ELISMERESEK
ISOFORUM OROKOS TAGJA

31 éves tagsag, melybdl:
e 6évFB elnok
o 24 év egyesiilet elnok

letfilozofiaja:
,LEGYEN REND a DOKUMENTUMOKBAN,
a KORNYEZETUNKBEN
és a FEJEKBEN!”

38.Kdzgyilés-2025.05.22.

1980. JUNIUS 4.

: ’ 5.
Még nem jott el a mérkOzis nagy napija, de a csapal mar ke

szii] az erbprobdra. Rozsa Andrds: a d-es szdmu iskola V. oszldlyd-

: 3 Sy 570165 : fiukkal.
tanuldja, az edzés elot! rovid megbeszelést tart a fiu} g0
o Mert, }ug}’ebdr, nem kis dolog: megvédeni oz oszldly becsi-

letét. Es a labda kerek.. (David Tonel felvétele)
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38. KOZGYULES NAPIREND (1.0ld.)

09:35 Regisztracio
10:00 2024. évi elismerések atadasa
10:35. A megismételt Kozgy (lés megnyitasa. Mandatum vizsgalati jelentés.

1. Beszamol6 az Egyesiilet 2021-2024. évi tevékenységér 06l és gazdalkodasarol.
1.1. Beszamol6 és Kbézhasznusagi mellékletek az Egyesulet 202 4. evi tevekenységeér Ol

es gazdalkodasarol. )
2. Fellgyel 6 Bizottsagi Jelentés az ISOFORUM Egyestilet 2024. évi tevéken  ysegeér o6l.

3. A 2024. évi Beszamolo, a Kozhasznusagi mellékletek, a 2024. é vi FB Jelent
2gvitatasa, Kozgy lés altali elffogadasa.

A 2025. evi Rendezvényprogram és Koltségvetés tervezetis  mertetése.
| rendezvenyprogram és Koltségvetés megvitatas :



38. KOZGYULES NAPIREND (2.0ld.)

6. Felkérés tisztségekre: Tarsadalmi elnok; Nemzetk6zi ka  pcsolatok
vezeto.

7. Jelol 6 Bizottsag beszamolgja a 2025. evi tisztujitas jeloltjeir  ol.

. Feliigyel 6 Bizottsagi tagok (3 f 6) megvalasztasa 4 évre (nyilt szavazas).
9. Jeldl 6 Bizottsag tagok (3 f 6) megvalasztasa 4 evre (nyilt szavazas).
10. Vezetd tisztségvisel 6k (elnok, tarselntk, aleln6k) megvalasztasa 4

7

avre (titkos szavazassal).

1. Alapszabaly 19. modositas megbeszélese, Koz

lfogadasa.

2d 'SI_KC')zgy (ilés vége. Szendvicsebé



o0 2 38. KOZGYULES

1-2. Beszamolo és Kdzhasznusagi Mellekletek

az EGYESULET 2021-2024. évi tevékenységér 6l
* és eredményeir Ol.

A 2024. évi Beszamolo6 és Kozhasznusag
w Mellékletek.

38.Kdzgylilés-20



SZOLGALATABAN

AZ EGYESULET
BMUKODES|
KORNYEZETE

»

2003-tol

A szakmai

kozhasznusag, konferenciakon

szabalyozott,
atlathaté
mUikodés

16.846 személy vett
részt és 1332
el6ado szerepelt.

20 éves
statisztikai
adatbazis és
2100 db
digitalizalt foté

2017-t6l Back
Office Rendszer és
OneDrive
felh6ben az
adattarolas.



Elnoki Tanacsado
Testlilet,

Tanusitott MIR
rendszer 23 éve.

32. EVE

A M I N OS EG Elismeréseink:
4 NMD nagykovet

2*Ev MIR
menedzsere
2*Mindséghaza Dij

SZOLGALATABAN 2* [1ASA Shiba Dij

ERTEKEINK

Egységes arculat,
Hagyomanydrzés 30 éves
E-konyv, 1042 egyén és 82
vallalkozas, 2250

konyvajandék 94,3%-0s
elégedettség

jo kommunikacio a
tagsaggal,



7150 MINOSEG CELOK 2024. Terv/Teljesités: QC1

FORUM

. Kapcsolodo . i Teljesités
Min6ség cél . , Felel 6s Hatarid 6 ]
dokumentum/feljegyzés ténye
1. A min 8ségiranyitasi rendszer MIR Kézikonyy, elndk 2024.12.17 | Teljesitve
(MIR) vezet8ségi atvizsgalasa. | dokumentacio Elnokseg 2024.03.11. | folyamatosan
2. A MIR kiils 6 fél altal Egyesiileti .
s L o, , Teljesitve
megujitd audit sikeres nyilvantartasok,
elékészitése és teljesitése. beszamolok, elnokségi
anyagok
1. Cég- és intézménylatogatasok 2024. evi Szakmai elndk, ev Teljesitve:
szervezése /lebonyolitasa 7 Program szerinti Titkarsag | folyaman 7 céglatogatas
alkalommal megszervezeése.
Elegedettség méresek Titkarsdg | Minden Teljesitve
2. Arésztvev 6i elégedettség végzése, értékelése és rendezveén
meérése és az elégedettségi visszaigazolasa. y
mutato legalabb szinten
tartasa. 38.Kozgyllés-2025.05.22.




MINOSEG CELOK 2024. Terv/Teljesités: QC2

e Kapcsolodo « L jesité
Min 8ség cél P . , Felel 6s Hatarid 6 Teljlesnes
dokumentum/feljegyzés tenye
3. A XXX NMK  sikeres | XXXI. NMK Program elnbkség program: Teljesitve
lebonyolitasa uj szervezési | glkészitése janius 15-ig o 06.15.
formaban 2024. szept. 12-13., HHBR Titkarsag
Balatonalmadi).
(nem volt 6nallé egészségugyi-, €s
epitésugyi szekcio)
Az NMK vev 6i elégedettseg Elégedettséqi Elnok titkarsag 2023.09.30. Teljesitve
mutaté szinten tartasa az el 6z6 | felmérések elvégzése,
evekhez viszonyitva. nyilvantartasa
4. Az Egyesllet tisztségvisel 6inek | Megjelen é cikkek: 3 Elnbkség 2024. Evben Teljesitve
részvétele a szakmai és kozéleti
tevékenysegben: min. 3 —— - —— - —
publikacio/év:  illetve  min. 3 Eléadasok szama: 3 EInbkség 2024. Evben Teljesitve
eléadas/év.




2024. MINOSEGCELOK TELJESITESE: QC3

TAGSAG LETSZAMANAK STABILIZALASA, UJ JOGI TAGOK ES UJ
EGYENI TAGOK MEGNYERESE AZ EGYESULETBE.

Az utobbi harom evben érvényesitettik a tagdijat ne  mfizet 6 tagok esetében
az alapszabaly el éirasait, ami a tagsagbol valo kizarast jelenti.

A tagi kilepéseket a MIR megszlntetésével, a gazdas agi nehézségekkel
(inflacid, energia arak) indokolta néhany tagvallal  at.

Egyéb indok: a kapcsolattarto MIR vezet 6k elmennek a vallalattol vagy azzal
indokoljak a cégek, hogy hosszu ideje fizetnek tagd  ijat, de nem jarnak
rendezvenyekre.

Fontos: a vallalkozasok es egyének elkotelez  édese, aktivitasa és a
mecenatura felvallalasa az ISOFORUM Egyesdlet irant !l

Palyazat: ,VCA-KP-1-2025/4-001820 sza

~ rendezvenyek es gyarlatogatasok szer
versenyképesseguk novelése és a f

38.Kdzgylilés-20



2024. XXXI. NMK NYERESEGES MEGRENDEZESE ES A VEVOI
ELEGEDETTSEG SZINTEN TARTASA: QC4

Tételek/Evek 2021 2022 2023 2024
NMK-an resztvev 6k: Il.nap / Il.nap (f 6) | 238/170| 212/170| 210/187| 159/146

NMK-an el 6addk+elnok (f 6) 30 37 36 21
Eléged a szakmai programmal (%) 83,3 88,3 86,1 83,8

Elégedettseg el 6adokkal (%) 76,8 85,6 84,2 82,6
Eléged (étkezes, szallas) (%) 91,1 91,7 91,3
Eléged. Ar/érték arany (%) 80,8 90,0 84,2
tlagos elégedettség NMK (%) 88,8 91,7 87,3
46

észveételi kedvezmeény (f 6)

lallitok és Szponzoracio (eFt)




2024. KOZHASZNU TEVEKENYSEG EREDMENYE: QC5

Tételek/Evek 2021 2022 2023 2024
Kbzhasznu rendezvények (db) 7 10 8 9
Részesllok szama (f 6) 768 690 540 610
Onkéntesek szama (f 6) 36 56 48 35
Céglatogatas eléegedettség (%) 95,5 94 .4 92.8 93,3

ami 13 el 6add/konferencia.

evtized alatt.

A kGzhasznusag ellenére palyazati le

38.Kdzgylilés-20

v' Az Egyesllet elismerési rendszere is példa érték
1042 szeméely és 82 vallalkozas nyert el oklevél és ta

u, harom

v" A 31 NMK-an 0sszesen 16.846 f 6 vett részt, az el 6adok szama 1332 volt,

| v Az atlagos elégedettség a szakmai rendezvényekkel 92,5% a h

ar




BEVETELEK 2021-2024. évben (nett6 eFt)

Bevételek/Evek 2021 2022 2023* 2024
Tagdijbevételek 9138 9075 10 386 21136
?Ze;kdrﬁg’fe”g’ggzgf;”fere”Cia’ 15627 | 16329 | 20622
Reklam (szponzori bevételek) 1438 2004 4 460
Allampapir kamat 198 295 3 857

Egyéb bevétel (Szja 1%, palyazat,

mukddes tamogatas)

Osszes bevétel

38.Kdzgylilés-20




RAFORDITASOK 2021-2024. évben (netto eFt)

&5
FORUM

Raforditasok/Evek 2021 | 2022 2023 | 2024
Szeme_lyl jellegu (repfe_zentffluo, Qiljak, kon}/va!andek, 584 550 505 | 1641
arculati elemek, utazasi, szallodai, szgk. kdltsége)
Anyagjelleg  raforditasok (mUkodtetés, operativ
ugyintézés, informatikai, kdnyveles, szamlavezetés,
titkarsagi szolgaltatas, bérleti dijak, posta, telefon, 115321 13535 10492 | 14473
Internet, lzemanyag, irodaszer, képzés, folyoirat
Rendezvenyek (konferenciak, agazati rendezvény,
kozgy(ilés, reklam koltségek) 13049 152121 22737 | S
Egyeb raforditas (ebbdl pénziigyi miveletek
raforditasai, selejtezett keszletek, karbantartas, 1267 1127 1070| 2451
adomanyok; értekcsokkenés)
Osszes raforditas 26432 | 30424 | 34854 |37195
Eredmény (eFt) 70| -2583| 4670| 5339

"' 38.Kozgy(ilés-2025.05.22.
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2025. EVI RENDEZVENYNAPTAR

Februar 13. AUDI Hungéaria Zrt. Altalanos céglatogatas

Februar 20. MIR rendszer kiils 6 fél altali auditalasa

Marcius 20. ISOFORUM Tavaszi Forum ESG rendezvény

Aprilis 10. HungaroControl Zrt. latogatas

Aprilis 24. CONTINENTAL Automotive Kft. céglatogatas

Ma4jus 08. Kéroshegyi Volgyhid (M7 autdpalya viadukt) latogatas
Méajus 22. Tisztujito 38. Kozgy ules

Janius 12. Herendi Porcelanmanufaktura Zrt. latogatas

Jlnius 25.

PannonWatt Szihalom napelem park latogatas

Ulius 03.

Paksi Atomerdmiu Zrt., Latogatasi Kozpont és tizemi tertlet (reaktor terem);

zep.18-19.

XXXII. NMK . Helyszin: Hunguest Hotel Bal Resor

Oktéber 08.

ZalaZone Jarmdipari Tesztpalya és Tu

ISOFORUM Osz és évzard rendezvé

38.Kdzgylilés-20




KOSZONJUK EGYESULETUNK
2024. évi TAMOGATOINAK és ETT TAGJAINAK!

¢ HungaroControl Vawrr QD
Iranyti a repiilésben. crerd, Rot )

alfaped

: > Y
B ngp Hungary Kft. DURABLE Der Tiinde

SSSSSSSSS

¢

EMI-TOV

V‘ KAIZEN™ o

INSTITUTE “\

. |EDU
ra

@ HZ{M hunguest
- @ Leannovarion O MACHER o Marbecking

PANNON WORK e (A =sicHonuA
}\.( TARS A MUN KABAN 3< : ? SZERVEZES, VEZETES! £S5 PSZICHOLOGIAI TANACSADO BT.

I.
MNB EUROPEAN A
ORGANIZATION !
Eurépai Mindségligyl Szervezet FOR A

Magyar Nemzeti Bizottsag QUALITY L



OSZINTE KOSZONETUNK!

A Tagsagnak (vezet 6k, képvisel 6k, ETT, egyéni tagok)
A rendezvények el 6adoinak, szekcio elnbkdknek
Az FB tagjainak, az agazati vezet 06knek, dnkénteseknek
A csaladtagoknak

LN =




FORUM

3. FELUGYELO BIZOTTSAGI JELENTES
AZ 1SO 9000 FORUM EGYESULET

2024. EVI TEVEKENYSEGEROL




FELUGYELO BIZOTTSAGI! JELENTES 2024. évr 6|

2024. Marcius 26., ,, Online” FB (lés Budapest

Az I1SO 9000 FORUM Egyesiilet 2023. évi tevékenységének és pénziigyi gazdalkodasanak
vizsgalata, a 2024. éves terv attekintés, az FB beszamolo elfogadasa.

2024. szeptember 13., Balatonalmadi

A XXXI. Nemzeti Minésegigyi Konferencia (NMK) lebonyolitasanak vizsgalata, a konferencia
varhato pénzugyi eredmenyének megtargyalasa az EIndkséggel.

2024. december 18., EIndkségi és FB llés Budapest

Az Egyestlet 2024. 1-9. havi tevékenységeinek és eredményének attekintéese. Az Uj
tagdijrendszer bevezetésenek tapasztalatai, az egyestuleti stratégia aktualizalas feladatai

2025. marcius 19., FB ulés Budapest

Az ISO 9000 FORUM Egyesiilet 2024. évi tevékenységének és pénziigyi gazdalkodasanak
vizsgalata, a 2025. éves terv attekintés, az FB beszamolo¢ elfogadasa.

Az FB az elmult év folyaman folyamatosan képviselte m  agat az ISOFORUM Aaltal szervezett

rendezvényeken.
' y 38.Kozgy(ilés-2025.05.22. 24/53



PENZUGYI TEVEKENYSEG (eFt) 2021-2024. évben

Tételek/Evek 2021 | 2022 | 2023 2024
Osszes bevétel 26502 | 27841 39524 42534
Osszes raforditas 26432 | 30424 | 34854 37195
Eszk6z6k 6sszesen (eFt) 24695 | 22207 26891 32189
Sajat t 6ke (eFt) 24692 | 22109| 26779| 32118
| Eredmény (eFt) 70| -2583 4670 5339

* Abevételek esetében a terv szerinti értéket (43 700 eFt) 97,33  %- ra sikerult
~ teljesiteni.

A raforditasok (37 195 eFt) 18,88%-kal a tervezett érték alatt mara dt.
A mérleg szerinti eredmeény  pozitiv, +5 339 eFt, mely annak kovetkezm
bevételek kozel elérték a tervezett ertéket, a raford  itaso
elmaradtak a tervezett érteknel.

Az ISO 9000 FORUM sajat t 6kéje 32 118 e
eg az el 6z6 évi értéket.

V4

38.Kdzgylilés-20



FELUGYELO BIZOTTSAGI JELENTES 2024. évr 6l

Az FB megallapitja, hogy a rendelkezesére alldo informaciok
alapjan az 1SO 9000 FORUM Egyesilet 2024. évi m {ikodése
szakmailag és a jogszabalyoknak megfelel 6 volt, sikerult a
- kiadasokat a bevéetelekkel dsszhangban tartani és pozitiv e redmenyt
realizalni.

Az elnbkségi beszamoldéval a Feligyel o6 Bizottsag tagj
egyhanguan egyetértettek és javasoljak elfogadasra a Kozg
altal. 5
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FELUGYELO BIZOTTSAG AJANLASAI 2025. évre

Tekintettel a gazdasagi életben tovabbra is fennallo bizony talansagokra, az EIndkség
ugy hatarozza meg a szervezet 2025. évi m (Ukodeési feltételeit, hogy a kiadasok
0sszhangban legyenek a varhatdo bevételekkel, ami biztosit a a stabil m tGkodesi
kornyezetet.

A 2025. szeptemberében megrendezéesre keril 6 XXXII. Nemzeti Min ésegugyi
Konferencia el okészitese soran az Elndkség vegye figyelembe az el 6z6 ,0j tipusda,
konferencia soran szerzett tapasztalatokat és visszajelzéseke  t.

Az Elnt')kség 2024 IV negyedévében megtartott stratégia el 6készité wor

- 77

A Feliugyel 6 Bizottsag felhivia az Elndkseg flgyelmet ho
egyesilet jov Oje, ezért e cel megvalodsitasa
kozott célszer @i lenne a fiatalabb koro
platformokat is nyitni.

38.Kdzgylilés-20



4. A 2024. EVI BESZAI\/IOLC')”ES KOZHASZNU MELLEKLET,
2024. EVI FELUGYELO BIZOTTSAGI| JELENTES

Kerdéesek, Hozzaszolasok




FORUM

5. 2025. EVI RENDEZVENYNAPTAR,
ES ISMERTETESE

2025. EVI KOLTSEGVE




2025. EVI RENDEZVENYEK ES KOLTSEGVETES TERVEZESE

A 2021-2024 éves id 6szak - Covid-19 jarvany utani - két igen nehéz evet is tartalma  zott
melyeket pénzlgyi vesztességgel zartunk, de az ezt kovet 6 két év szakmai €s penzigyi
fellendulést jelentett szamunkra.

A 2023-2024 években sikeres volt a céglatogatdsok és a Nemzet | Minéségugyi
Konferencia, illetve az Egyestilet fennallasanak 30. jubil  eumi megtinneplése.
Ennek sikerét leginkabb tagsagunknak és szponzorjainknak ko szonhetjuk.

- A hosszlu tavu m Gkodésunk éerdekében figyelemmel kovetjuk a gazdasagi és uzlet

trendeket, 2024. november 26-an a tagsag reszvételével tar tottunk szakmai stratégia
elékészit 6 workshopot. A rendezvényen 38 tagvallalat vett részt és kiils Os tanacs
- moderalta a rendezvényt. A kdvetkez 6 4 témakdrben tortént a vélemeény nyilvanitas
javaslattétel:

A. Melyek a min éségugy kihivasai Magyarorszagon napjalnkban es az On
B. Milyen szakmai tamogatasra van sziksége egy min  6sé
szervezeténel?

C. Milyen szakmai tématertletekre lenne érdemes
'D. Milyen szolgaltatasokat, el ényoket, tAmogaté



2025. EVI SZAKMAI RENDEZVENYNAPTAR

2

Februar 13. AUDI Hungéaria Zrt. Altalanos gyarlatogatas (18 évu  tan ez volt az utolso!)
Februar 20. ISO 9001 szerinti MIR rendszer kuls 6 fel altali auditalasa
Marcius 20. ISOFORUM Tavaszi Forum a fenntarthaté jov  6ért - ESG kovetelmények.
Aprilis 10. HungaroControl Zrt. latogatas (A komplex vallalatfe; lesztési stratégia pillérei ...)
Aprilis 24. Continental Autom. Veszprém céglatogatas (Gyartas, TP M, Vezetdi informaciok)
Majus 08. M7 Kérbshegyi Volgyhid (m Gtargy modern felljitdsa és séta a hid bels  6jében)
Majus 22. Tisztujitd 38. Kozgy Ulés
Junius 12. Herendi Porcelanmanufaktira Zrt. Latogatas (A 200-a  dik sziletésnap el 6estején)
Janius 25. PannonWatt Szihalom. Az orszag legnagyobb napelem telep  ének megtekintése)
Jualius 03. Paksi Atomer é6mu Zrt., Latog. Kézpont és reaktor terem latogatas; EI. - éadas is lesz
Szep.18-19. | XXXIl. NMK . Helyszin: Hunguest Hotel Bal Resort
Oktober 08. ZalaZone Jarm uipari Tesztpalya és Tudomanyos Center latogatas
Novemb. 27. [ISOFORUM Oszi Férum és évzar6 rendezvény

38.Kdzgyilés-2025,05.22
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2025. EVI SZAKMAI STRATEGIA El 6készités Elemei (2)

"A" A minGséguigy kihivasai "D" Elvarasok az ISOFORUM-tdl

Kormanyzati érdeklodés felkeltése a NMK megdrzése, a szervezési forma ujra tervezése.
G EETEEATE R (TR EL G TE R I EHER JelentSsen "dragult” az NMK, ami a késébbiekben |étszam
varmegyei KIK). csokkenést is okozhat.

T s B o A R o 1 e ST = Az ISOFORUM tagsaganak megtartdasa, Uj tagok
tarsadalmi képzések révén. megnyereése.

IS R B - R S T e N T G At - o B Az ISOFORUM értékeinek megtartasa (céglatogatasok,
(ST IR E A BT S g O LT B tanUdsitas, elismerési rendszer).

Fiatal generacio bevonasa az egyetemek mindségligyesei
A minGségiigy és képviselSi helyének ajbadli segitségével. (Az alapoktol kezdve, tanfolyam inditasa,
megtalalasa a vallalati hierarchidban. toborzas kibdvitése. A fiatalok bevonasa prioritast kell
élvezzen a tovabbiakban).

A fels6 vezetSk bevonasabdl a vezetbségen kiviil az ETT-

Digitalizacio és az Ml kihivasokra Q valaszok. . . :
nek is részt kellene vallalnia.

A kapcsolati toke fontossaga: minden nap Erdekképviseletek és egyiittm(ikddés: pl. varmegyei KIK,
kapcsolatokat sziikséges épiteni. MKIK, szakmai szervezetek pl. MAVESZ, MAJOSZ.

38.Kdzgydlés-20




2025. EVI SZAKMAI STRATEGIA El 6készités Elemei (1)

"B,, Minéségligy szakmai tamogatasanak
igényei
tényleges 1

Cégvezeték  minéseg iranti

elkdtelezettsége.

"C" A Rendezvények téemakorei

Visszatérés az alapokhoz: gyakorlatorientalt MIR modszerek
bemutatasa.

Mindségligyi vezetdé bevonasa a felsdvezetésbe,
a stratégiai dontésekbe.

2 |Legjobb

gyakorlatok  témak: beszallitdi  értekelés,
reklamaciokezelés, ésszerli dokumentumkezelés,
minéségkoltsegek kovetese, kockazatmenedzsment.

A mindségugy értékének emelése, lattatasa.

3 Céges és auditori tapasztalatok az auditok soran. Az uj Mi

kihivasok kezelése.

Oregszik a szakma, szilkséges a fiatalitas
adekvat képzések és rendezvények utjan.

Mindségiigy szerepe a vallalatiranyitasban - az elsé szamu
vezetok (!) szamara.

Felsdvezeték szamara oktatas, képzés -
megeértés, bizalomerdsités, példamutatas.

Tanusitok és tanacsadok részére egyiittes szakmai szekcio
szervezése.

Az IT-nek megfeleldé infrastruktura (szoftverek) 6
biztositasa.

Mesterséges intelligencia, ember-Al kapcsolat, a digitalis
transzformaciorol észintén.




2025-2027. EVI STRATEGIAI CELRENDSZER ELEMEI

Visszatéres az alapokhoz. A minéségiranyitasi és TQM modszerek legjobb gyakorlatainak
bemutatasa, terjesztese a rendezvényeken: észszerii dokumentaciokezelés,
kockazatmenedzsment, minéségkoltsegek kovetése, valtozasok menedzselése.

Szamlazz.hu feliilet és az ISOCRM rendezvényszervezé és informatikai kommunikacios
eszk6zOk alkalmazasa a folyamatos fejlédés erdekében.

Az ISOFORUM tagsaganak és értékeinek megtartasa, Uj tagok, tamogatok és szponzorok
megnyerése. A tarsadalmi kapcsolatok szélesitése és létrehozasa (szakmai kamara
szakmai szervezetek, fels6oktatasi intézmeények, nemzetkdzi kapcsolatok).

Szélesebb korli és magas mindségszintii rendezvények és téritésmentes céglat
szervezese, illetve kulfoldi csoportos céglatogatasok szervezése.

Digitalis transzformacio, MI, ember-Al ka
versenyképesség tamogatasara.

Cégvezetok mindség iranti tényleges elké



SZERVEZETI ERETTSEG SZINTEK
Az érdekelt felek igényeinek és elvarasainak kiegyen  sulyozott,
hosszu tavu kielégitése
az allandoan és gyorsan valtozo kornyezetben.

FEJLESZTO

MIR, Erdekelt felek a fokuszban
KOVET O

KEZD O







AZ EV MINOSEGUGYI VEZETOJE

* Dijra olyan szemelyt lehet jeloIni, akit szakmai, emberi,
k6zdsségi €s a min6ségszemlélet terjesztését tamogatod
teljesitménye alapjan a javaslattevé a dij elnyerésére
alkalmasnak tart.

A dijat évente 1-3 személynek itéli oda a Dijbizottsag
agazati elosztas szerint.

A minimum 3 és Dijbizottsagban az ISOFORUM
Egyesulet elnoksege és az agazati kepviselok vesznek
- reszt az elnok felkéresere.

A dijat az Egyestlet éves Kozgy(ilésén, vagy a Nemzeti
MinGségligyi Konferencian adjak at a nyertes
személy(ek)nek.

Az ISOFORUM vélasztott tisztségviseléi megbiz
ideje alatt nem jel6lhetdk a Dijra.

38.Kdzgylilés-20



&5
FORUM

BEVETELEK TERV (eFt) 2025. evre
, 2024, 2025. terv
BEVETEL (eFt) tény

Tagdijbevétel 21136 17500
Rendezvények (konferencia, szakmai rendezv.) 17406 17400
Reklam (szponzori bevételek) 1789 2330
Befektetés (Magyar Allampapir Alap ,A’sor és MBH 386 2003
Befektetési Jegy Konzervativ kamatbevétel)
Egyéb bevetel (palyazat, SZJA 1%, mikodés

] . ) 117 170
tamogatas, adomanyok)
Osszes bevétel 42534 39400

38.K6zgy(ilés-2025.05.22.




FORUM

RAFORDITASOK TERYV (eFt) 2025. évre

Raforditas tételek/Evek 2024. | 2025,
teny terv

Személyi jelleg U (reprezentacio, dijak, konyvajandek, arculati elemek, 1641 | 1200
utazasi, szallodai, szgk. kdltsége)
Anyagjelleg  raforditasok (mukodtetés, operativ Gigyintézeés,
konyvelés, szamlavezetés, titkarsagi szolgaltatas, beérleti dijak, posta, 14771 {14500
telefon, internet, lzemanyag, irodaszer, készletek, képzes, folyoirat)
Rendezvenyek (konferenciak, agazati rendezvények, kdzgyudlés,
reklam koltségek) 18332122600
Egyéb raforditas (ebbdl pénzigyi miveletek raforditasai, selejtezett 2451 | 4100
készletek, adomanyok; ertékcsokkenés)
Osszes raforditas 37195 | 39400
EREDMENY 5339 0

38.K6zgy(ilés-2025.05.22.
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FORUM _

6. A 2025. EVI RENDEZVENYNAPTAR,
2025. EVI KOLTSEGVETES

Kerdéesek, Hozzaszolasok




ELNOKI TANACSADO TESTULET (ETT)

NEV Munkahely, beosztas
ird Attila Knorr-Bremse Fékrendszerek Kift., tigyvezet & igazgato
azsi Zoltan Eisberg Kft., cégvezet 6
ocsis Ern 6 ROTO-Elzett Certa Kft., Gigyvezet 6 igazgato

HungaroControl Zrt., SQM igazgato

KAIZEN Institute, vezet 6 tanacsadd, DE docens

Macher Elektronikai Zrt., elndk

(N
wn
N
D
=
(@]
(0))
>
-0
o
=
D
(0))

Continental Automotive Kft. Veszprém, ligyvezet 6 igazgato

Pannon Guard Zrt., elndk




7. FELKERESEK TISZTSEGRE

7.1. TARSADALMI ELNOK

7.2. NEMZETKOZI KAPCSOLATOK MENEDZSER

N[=Y; Munkahely, beosztas

Herendi Porcelanmanufaktura Zrt., vezérigazgato
Dr. Simon Attila (5) MKIK alelnék, Veszprém Varmegyei KIK elnok

g

Lehotainé Takacs|BorsodChem Zrt., Minéségiranyitasi igazgato
Zsuzsanna (147)

38.Kdzgylilés-20



8. JELOL O BIZOTTSAG BESZAMOLOJA
FB JELOLTEK ISMERTETESE 2025-2028. EVRE

A Jelol 6 Bizottsag elndkének beszamolgja

1. FB Jeldltek el oterjesztése a JB elndk altal
2. FB tagjainak megvalasztasa nyilt szavazassal

Tisztség Személy neve Munkahely, beosztas

1. FB tag

2. FB tag
3. FB tag




9. JB JELOLTEK ISMERTETESE
2025-2028. EVRE

1. JB jeloltek el oterjesztése a JB elndk altal
2. JB tagjainak megvalasztasa
Tisztség Szemely neve Munkahely, beosztas

1. JB tag

2. JB tag

3. JB tag




oF 10. ELNOKSEGI JELOLTEK ISMERTETESE
2025-2028. EVRE

okségi jeldltek (elnok, tarselnok, alelinék) el &terje e JB elnok altal
Okség tac gvalasztasa titkos szavazass a

F 4
.-I . O .." i
-_




11. ALAPSZABALY 19. MODOSITAS (1)

9. Az ISOFORUM Egyesiilet testiileti szervei:
o Kozgy llés
» EIndkseg
» Tarsadalmi elnok. EIndki Tanacsado Testllet
o Titkarsag
« Szakmai agazatok, tagozatok, beosztasok
* NemzetkoOzi kapcsolatok vezet 6
* Fellgyel 6 Bizottsag

'13. Az Ugyvezetes ellatasa. Vezet Oi tisztségvisel 6 megbizatas

13.1. Az egyestilet Gigyvezetését az egyesulet EInbks  ég latja el. Az egyesil

ezeto tisztségvisel Oi az EIndkség tagjai:
InOke

38.Kdzgylilés-20



ALAPSZABALY 19. MODOSITAS (2)

13.4. az ISOFORUM Egyesiilet vezet 6 tisztségvisel 6i: a Kozgy lés altal
valasztott elndk, tarselnok alelnok —a—Feh&gyel—e—B&ettsag—emeke—

13.4.1. a vezet6 tisztségvisel O6ket az egyesiilet tagjai kozul kell valasztani

13.6. Az EIn6kseég (ligyvezetés) feladatkorébe tartozik:

. az ISOFORUM szakmai, gazdasagi mikodtetése, az ligyvezetés hataskorébe tart
tigyekben a dontések meghozatala;

. az egyestulet éves célkitlizéseinek, programjanak kialakitasa;

. a beszamolok elékészitése és azoknak a kdzgylilés elé terjesztése;
. @ mukodeshez szikséges minimalis taglétszam
szponzorok, tamogatok megnyerése;

. a szakagazati tevékenysegek 0sszeha

38.Kdzgylilés-20



ALAPSZABALY 19. MODOSITAS (3)

15. Az alapszabaly kételez 6 rendelkezesei a hatarozathozatal rendje
tekintetében:

15.1. az ISOFORUM valamennyi szerve ilésér 6l jegyz 6konyvet kell késziteni
15.2. a jegyzOkonyvet EInOkségi Ulés esetén az elnbkseg tagjai, Kozgydlés esetén a
levezetb elndk és az egyesilet két erre kijeldlt tagja irja ala

15.3. az Elnbkseg és a Kozgyulées donteseit hatarozatba foglalja

15.4. a hatarozatokat a Hatarozatok Taraban kell ny ilvan tartani vagy az azokat
tartalmazo jegyz 6konyveket kell meg &rizni.

15.5. Az EIndkségi ullések megtarthatdak elektroniku s Gton,
elekommunikacios konferencia keretében is, amennyi ben a virtualis ulé
entalhatoak. Az elektronikus uton megtartott elnoksé
Itételeket kell biztositani, hogy az U
ult jegyz6konyvet az eln6

38.Kdzgylilés-20



ALAPSZABALY 19. MODOSITAS (4)

16.5. Az EInok jogai és kotelességei:
a. iranyitja és szervezi az ISOFORUM tevékenységét,
b. az ISO 9000 FORUM egyesiiletet az elnok onalléan képviseli
c. kezeli az egyesllet pénzeszkozeit, ennek keretében utal vanyozasi jogkort
gyakorol,

d. kezeli az egyesllet iratait, bevételi és kiadasi bizonyl atait az Egyesilet
~ Pénzugyi szabalyzata alapjan.

e. részt vesz Uj tagok jegitagok—ul—egyeni—tagok— stratégiai partnerek,
tamogato partnerek €s szponzorok megnyerésében,
- f. gondoskodik a Kdzgy lles 6sszehivasarol.
koteles a Kozgy ulés es az EIndkség altal hozott dontések nyilvantar  tasat
(Hatarozatok Tara) naprakészen vezetni, mely nyilvantartasbol megallaplt
a dontéest hozo szerv, a dontes tartalma, id  épontja és hatalya
tamogatok és ellenz 6k szamaranya (ha lehetsege

K. az elnbkot akadalyoztatasa esetén a t

38.Kdzgylilés-20



ALAPSZABALY 19. MODOSITAS (5)

16.8. Tarsadalmi elnok. EIndki Tanacsado Testllet.

Az ISOFORUM Egyesillet Elnoksége az egyesilet céljai elérés ének, kapcsolatai
kiszélesitesének és elmelyitésének el o6segitése érdekében Tarsadalmi elndkoét kérhet
fel, illetve 7-9 (hét-kilenc) tagbdl allé Elnoki Tanacsado Testliletet (a tovabbiakban:
Testllet) hozhat Iétre.

16.8.1. Tarsadalmi elnok tisztségre olyan, orszagosan ismert é€s elismert, fels 6 szint
vallalatvezet 6 személyt kér fel az EInokseg, aki ismeri az egyesilet harom év  tizedes
tevekenysegét, tamogatja annak kildetését, celjainak elé  rését és noveli az egyesilet
presztizseét, tarsadalmi elfogadottsagat, €s segiti kapcsol atainak épitéséet kilénboz 6
tarsadalmi és szakmai kérokben.

16.8.2. Tarsadalmi eln6kot az EIndkség javaslatara az egyesilet ta  gsagabdl, vag
gazdasagi elet kepvisel 6ibél, jelent 6s tarsadalmi ismertséggel rendelkez 6, elsé
cegvezet 6t az EInok keéri fel legfeljebb 4 (négy) év hatarozottid  ére.
16.8.3. A felkért személy a felkérés elfogadasaval valik az Egyesulet Tarsad
16.8.4. A Tarsadalmi EInok dontési jogkérrel nem rendelkeZ|
nem vallal az Egyestlet nevében és képvise
szerepkdre hozzajarul az egyesiilet sikerehez

38.Kdzgylilés-20



@ ALAPSZABALY 19. MODOSITAS (6)

18.4. Nemzetkdzi kapcsolatok vezet 6

18.4.1. Nemzetkdzi kapcsolatok vezetd (International Relations Manager) tisztseget az
Egyesilet EIn6ksége hozza létre.

18.4.2. A tisztsegre a felkérest az EInbkség nevében az EIn6  k teszi meg.

18.4.3. A Nemzetkozi kapcsolatok vezet 6 fontosabb szerepkaorei:

18.4.3.1. Kapcsolatok kialakitasa kulfoldi kepviseletekkel, multinacionalis vallalkozasok
magyarorszagi vallalataival, a kulonféle magyarorszagi és nemzetk6zi gazdasagi jellegi
kamarakkal.

18.4.3.2. Multinacionalis cégek magyarorszagi beszallitdinak megnyerése a tagsagba.
18.4.3.3. Az Egyesulet celja szerinti mikddéshez tamogatasi lehetdsegek felkutatasa.
18.4.3.4. Az egyesilet nemzetk6zi hirnevének es er6ssegeinek népszerisitése.

18.4.3.5. A kulfoldi partnerekkel a win-win kolcsonésen elbényos egyuttmukodesek
kialakitasa.

18.4.3.6. KOz0s szakmai rendezvények (tréningek, konferenciak, forumok, workshop-ok)
szervezese a nemzetkozi partnerekkel.

18.4.3.7. Nemzetkdzi vonatkozasu csereprogramok, tanulmanyutak szervezese.

18.4.3.8. Nemzetkdzi tapasztalatok megosztasa és a jo gyakorlatok atvétele. -



KOSZONJUK A TAGSAG ES
TAMOGATOINK TEVEKENYSEGET,
TAMOGATASAT !

gzeretettel varjuk Onoket




