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KOZHASZNUSAGI JELENTES 2012. EVR OL

A Févarosi Birésdg 11.Pk.61086/95/20. végzésével, a 2003. szeptember 11.-i 13.Taggyl(ilés
altal elfogadott dokumentumai alapjan az 1ISO 9000 FORUM-ot — dsszhangban az 1997. évi
CLVI. Torvénnyel — kdzhaszni tarsadalmi szervezetté  sorolta be. Az 1SO 9000 FORUM
nyilvantartasi szama: 6611/1995; addészama: 18080571-2-43. Jelen kdzhasznlsagi jelentés az
alabbiakat tartalmazza:

No

(2) Szoveges beszamolo 2012. évrdl.

(2) A kettds konywvitelt vezetd tarsadalmi szervezet kodzhasznl beszadmolojanak
Mérlege (l. Sz. Melléklet).

(2) A kettds konywvitelt vezetd tarsadalmi szervezet kdzhaszni beszémol6janak
Eredmény kimutatasa (II. Sz. Melléklet).

Szamviteli beszamol6 2012. évr 6l

A mérleg hitelesitett fé60sszege 27.691 eFt (Mérleg 11. és 24. sora egymassal

egyezden). A targyévi kozhasznu tevékenységhdl (alaptevékenységbdl) szarmazo

eredmény -1.141 eFt (Mérleg 17. sora). A vallalkozasbol szarmazo6 targyévi eredmény

1.290 eFt (Mérleg 18. sora). Az 6sszesitett mérlegeredmény 149  eFt.

Vagyonfelhasznélas alakuldsa

A sajat téke a 2011. évi 26.927 eFt-rél a targyévben 27.076 eFt-ra valtozott, azaz 149

eFt dsszeggel nétt. (Mérleg 12. sora).

Kdltségvetési thmogatas

Koltségvetési tAmogatas targyévben nem volt (Eredménykimutatés 4. sora).

Egyeéb szervezetekt 6l kapott kbzhaszni tamogatas

Az ISO 9000 FORUM az el6z6 évek gazdasagi nehézségeit figyelembe véve, 2012.

évben palyazatot adott be a NEA-hoz a szervezet mikodésének tamogatasara. A

benyujtott NEA-KK-12-M-0569 palyazati azonositon nyilvantartasba vett palyazatot a

Dontéshoz6 szakmailag megfelelének talélta és vardlistara sorolta, de a valdésagban

ebbdl tAmogatas nem lesz.

Vezet6 tisztségvisel 6knek nyujtott juttatasok

A vélasztott vezetd tisztségviseldk feladataikat onkéntes munkavégzés formajaban latjak

el, juttatasban nem részesulnek.

Cél szerinti juttatasok. Cél szerinti juttatds a targyévben nem volt.

A 2012. éves SZJA 1%-a cimen szarmazd bevételink 0 Ft (nulla Ft) volt (Eredmény

Kimutatas 6. sora).

Az 1SO 9000 FORUM a TEAOR 08 struktira szerinti 9499-M.n.s. egyéb kozdsségi,

tarsadalmi kozhasznu tevékenységet végez. A kozhasznu tarsadalmi szervezet

tevékenységének részletezése:

= Hatékony, gyakorlati fejlesztéseket tamogaté tapasztalatcsere programok
rendezése, képességfejlesztés a minéségszemlélet és mindségkultira fejlesztése
érdekében a tagsag és partnereink kdrében.

= A szervezetek versenyképességét eléseqgité szakértéi, oktatasi tevékenység.

= A Nemzeti Konferencia rendszeres megrendezése évente.

= Szervezetek két- és tobboldalu egylttmikodésének tamogatésa.

» Egyuttmikodés minden olyan szervezettel, ami elémozditja az 1ISO 9000 FORUM
céljainak megvalositasat.

= Tanusitott cégek szakmai érdekeinek képviselete a orszagos minéségugyi
tarsadalmi civil, illetve szakmai szervezeteknél.

Az 1SO 9000 FORUM 2012-ben 11 kozhaszni rendezvényt szervezett dsszesen 785
résztvev 6vel. 2 konferencia szervezésében vettink részt mas mindségugyi szervezettel
egyutt. Négy alkalommal szerveztiink téritésmentes tapasztalatcsere latogatast minéségdijas,
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illetve kivalé szervezeteknél: Herendi Porcelanmanufaktira Zrt., Audi Motor Hu. Kft.,, KNORR-
Bremse VJRH Kift., Paksi Atomerému Zrt.

A XIX. Nemzeti Konferencia is sikeres volt. A rende  zvényen 312 résztvev 6 vett részt. A
konferenciat 45 el éadd és 8 elnbk-moderator tamogatta.

Az eldkészileteknél figyelembe vettik az FB és a résztvevdi elégedettség mérések javaslatait.
Nagy részben sikertlt kijavitani az el6z8 évi hianyossagokat (hangositas, athallds a termek
kozott, a mosdok rendezettsége, Uj zaszlok, feldjitott dekoréacio). Ezt igazoljdk a résztvevdi
szoveges és szamszer( visszajelzések is. Ebben az évben is tobb tekintetben nétt az altalanos
elégedettség (elékészités=96,00%, szakmai program=91,83%, ellatds=90,01%) és a 2012. évi
konferencia az elmualt évek egyik legjobban sikerllt rendezvénye lett (atlagos
elégedettség=91,43%).

A Nemzeti Konferencian minden alkalommal felmérést végzink a vev 6i elégedettség
tekintetében. A felmérések eredményeit széles korben publikaljuk (Taggydlés, Nemzeti
Konferencia, FORUM honlap, kérlevél) és felhasznaljuk ezeket a fejlesztési tevékenységben. A

Sikeres volt a Benczir Hotelben tartott téritésment es 2012. évi évzaré kulturalis
rendezvény is . A kozel 80 résztvevd vidam volt és elismeréen nyugtaztak, hogy az 1SO 9000
FORUM az év folyaman tébb alkalommal mozgdsitja tagsagat téritésmentes rendezvényekre. A
beszélgetéseket és a vacsorat Maksa Zoltdn komikus o6nall6 milsora kovette (ez is
k6zhasznuség).

2012. aprilis 3-4n megtartottuk a Taggy (lést. Az elismerési rendszer keretében jutalmaztuk
az arra érdemes tagokat, személyeket, szervezeteket. Sajnos ebben az évben ismét az
tapasztaltuk, hogy azok a partnerszervezetek, akiket jutalmazunk mint ,Kiemelt tAmogatot” a
dijazast kovetden tobbé nem tamogatjak a FORUM rendezvényeit.

Ebben az évben elmaradt az MVM Zrt, a Jabil Circuit Kft, a Herendi Porcelanmanufaktura Zrt,
és a Torley Pezsgdpincészet Kft. tamogatasa. Az elmult évben elmaradt a Magyar Telekom
Nyrt., a GEA-EGI Zrt, a FEG Konvektor Zrt. tamogatasa.

Az aprilisi Taggy Ulés alkalmaval Unnepélyes keretek kdzott kertlt sor a 2011. évi
elismerések atadasara, 6sszesen 9 f 6 és 2 szervezet: ,A MINOSEGERT” egyéni vandordijat
Kurdi Viktor (BACSVIZ Zrt. vezérigazgat6) nyerte el, harom fé részére Agazati Egyéni mindség
oklevél, ,A konferencia legjobb eléadodja” két személy részére, mig a ,FORUM kivalo
tamogatdja” elismerést két szervezet kapta. A ,FORUM 6rokos tagja” elismerést eddig 12
személy kapta meg, akik jelentés koltségmentességet élveznek rendezvényeinken.

Az EOQ MNB-vel és a Minéségfejlesztési Kozponttal (IFKA-MIK) egyittmdkddve is rendezink
gyakorlatban jol alkalmazhat6, a tudas novelésére alkalmas konferenciakat, oktatasokat és
tréningeket. A rendezvények alkalmaval felmérést végeztink a vev &i elégedettség
tekintetében. A felmérések eredményeit széles kdrben publikaljuk és felhasznaljuk ezeket a
fejlesztési tevékenységben.

A honlapunkon rendszeres tjékoztatast adunk progra mjainkrol, képekben szamolunk be
rendezvényeinkrdl, illetve a tagszervezeteink altali a minéségfejlesztésben elért eredményekrdl.
Rendszeresen téjékoztatjuk a tagsagot a pélyazati lehetéségekrél, a kis- és kozépvallalatok
szamara hasznos informaciokrol.

Budapest, 2013. aprilis 9.

Ro6zsa Andras
elnok
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I. Sz. Melléklet

rlege

Adatok eFt-ban

S.sz. A tétel megnevezése 2011. év 2012. év

a b c d
1. |A. Befektetett eszkdzok (2.-4. sor) 4 351 3 557
2. l.  IMMATERIALIS JAVAK 0 0
3. Il. TARGYI ESZKOZOK 4351 3557
4, lll. BEFEKTETETT PENZUGYI ESZKOZOK
5. |B. Forgbeszkozok (6.-9. sor) 22 134 24 116
6. l. KESZLETEK 314 540
7. Il. KOVETELESEK 1437 1 750
8. ll. ERTEKPAPIROK 20 168 21219
9. IV. PENZESZKOZOK 215 607
10.|C. Aktiv id ébeli elhatarolasok 585 18
11.|ESZKOZOK (AKTIVAK) OSSZESEN (1.+5.+10. sor) 27 070 27 691
12.|D. Sajat t 6ke (13. — 18. sor) 26 927 27 076
13. l. INDULO TOKE 3 3
14. Il. TOKEVALTOZAS 26 756 26 924
15. lIl. LEKOTOTT TARTALEK
16. IV. ERTEKELESI TARTALEK
17. V. TARGYEVI EREDMENY - ALAPTEVEKENYSEGBOL

(KH.TEV.-BOL) -1 002 -1141
18. VI. TARGYEVI EREDMENY - VALLALKOZASI

TEVEKENYSEGBOL 1170 1290
19.|E. Céltartalék
20.|F. Kotelezettségek (21. — 22. sor) 143 615
21. I. HOSSZU LEJARATU KOTELEZETTSEGEK
22. ll. ROVID LEJARATU KOTELEZETTSEGEK 143 615
23.|G. Passziv id 6beli elhatarolasok
24.|FORRASOK (PASSZIVAK) OSSZESEN (12.-19.+20.+23. sor) 27 070 27 691

Budapest, 2013. aprilis 9.

P.H.
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[1/8lof8lo[s[7[1]9]4][9[9[5[2]9]0]1]
Statisztikai szamjel

Kett 8s konyvvitelt vezet 6 tarsadalmi szervezetek kbzhasznu beszamoléjanak
eredmény-kimutatasa
Adatok eFt-ban

S.sz. A tétel megnevezése 2011. év  [2012. év
a b C d
1. |A. Osszes kdzhasznil tevékenység bevétele (1.+2.+ 3.+4.+5. sor) 19 051 20 764
2. 1. Kdzhasznu célra, mikédésre kapott tAmogatas 150
3. a.) alapitétol
4, b.) kdzponti kéltségvetéstdl
5. c.) helyi 6nkormanyzattél
6. d.) egyéb, ebbél 1%
7. 2. Palyazati Gton elnyert tAmogatas
8. 3. Kézhasznu tevékenységhél szdrmazo bevétel 9 839 11 261
9. 4. Tagdijbél szarmazo bevétel 8011 7 876
10. 5. Egyéb bevétel 1051 1627
11. |B. Véllalkozasi tevékenység bevétele 1170 1290
12. [C. Osszes bevétel (A.+B.) 20221 22 054
13. |D. K6zhasznu tevékenység raforditasai (1.+2.+3. +4.+5.+6) 20 053 21 905
14. 1. Anyagjellegi raforditdsok 16 762 17119
15. 2. Személyi jellegl raforditasok 2518 3425
16. 3. Ertékcsokkenési leiras 716 1010
17. 4. Egyéb raforditasok 57 151
18. 5. Pénzligyi miveletek raforditasai
19. 6. Rendkivili raforditasok 200
20. |E. Vallalkozasi tevékenység raforditasai (1.+2. +3.+4.+5.+6) 0 0
21. 1. Anyagjellegi raforditdsok 0 0
22. 2. Személyi jellegl raforditasok
23. 3. Ertékcsokkenési leiras
24, 4. Egyéb raforditasok
25. 5. Pénzugyi miveletek raforditasai
26. 6. Rendkivili raforditasok
27. |F. Osszes réaforditas (D.+E. sorok) 20 053 21 905
28. [G. Addzas el 6tti eredmény (B-E) 1170 1290
29. [H. Addfizetési kotelezettség
30. |I. Targyévi vallalkozasi eredmény (G.-H.) 1170 1290
31. |J. Targyévi kbzhaszni eredmény (A.-D.) -1 002 -1 141
32. [Targyévi eredmény (1.+J.) 168 149

Budapest, 2013. aprilis 9.

P.H. a szervezet vezetdje (képviseldje)
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